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Introducere

Raportul anual al Conducerii SocietSlii de Asigurdri-Reasigurari "Moldcargo" S.A. pentru anul2024

(denumit in continuare raport) include rezultatele activitdlii Societdlii de Asigurdri-Reasigurdri

"Moldcargo" S.A. pentru perioada de raportare 01.01 .2024 -3I.12.2024.

Raportul anual a fost intocmit in corespundere cu cadrul juridic de reglementare, dupd cum urmeazd:

o Legea privind societdlile pe acfiuni nr. 1134-XIII din 02.04.1997;

o Legea 92 din07.04.2022 privind activitatea de asigurare sau reasigurare;

o Legea contabilitdlii gi raportdrii financiare nr.287 din 15.12.2017;

o Hotdrdrea CNPF nr. 67/10 din 24.12.2015 cu privire la aprobarea Codului de guvernanfa

corporativd.

Datele financiare sunt prezentate in Raport in conformitate cu Situafiile financiare individuale

intocmite conform Standardelor Internalionale de Raportare Financiard (IFRS).

I. Dezvoltarea qi performan{ele Societifii

Societatea de Asigurdri-Reasigurdri ,,Moldcargo" S.A. este o companie de asigurdri constituitA

conform prevederilor Legii privind societSlile pe acliuni nr. I134-XIII din 02.04.1997, Legii cu privire

la antreprenoriat;i intreprinderi nr. 845-XII din 03.0I.1992,Legii cu privire la asigurdri nr.407-XVI

din 21.12.2006 (abrogatd incepAnd cu 01.01 .2023, data intrdrii in vigoare a Legii 9212022 privind

activitatea de asigurare sau reasigurare), Legii Nr. 171 din II.07.20I2 privind piafa de capital qi alte

acte normative.

Societatea de Asigurdri-Reasigurdri ,,Moldcargo" S.A. a fost fondatd in rezultatul reorganizdrii prin

transformare a Societdlii de Asigurdri ,,Moldcargo" S.R.L. (IDNO 1002600005819 din 05.06.2001) qi

este succesorul tuturor drepturilor ;i obligaliilor acesteia, conform bilanlului de reorganizare la situalia

din 31 decembrie 2011 qi Actului de transmitere din 31 decembrie20ll.

Societatea are sediul juridic in mun. chigindu, strada ciuflea 1/A" MD-2001.

Autoritatea de supraveghere competentd pentru supravegherea financiard este Banca Nalionald a

Moldovei (BNM), cu sediul bd. Grigore Vieru, nr.1, mun. Chi;indu, MD-2005.

in anul 2024 auditorul extern desemnat este entitatea Grant Thornton S.R.L. cu sediul str. Grisore

Ureche, 69, mun. ChiSindu, MD-2005.
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Capitalul social subscris la situalia din 31 decembrie 2024 este de 59 100 000 lei, impdrlit in 197 de

acliuni ordinare, fiecare actiune av6nd o valoare nominald de 300 000 lei.

La situalia din 31 .12.2024 numdrul angajafilor Societdlii constituia 203 persoane.

Societatea are obiect principal de activitate - ,,Alte activitafi de asigurdri (exceptdnd asigurdrile de

viafd), cod CAEM 6512".

in calitate de participant profesionist al pielei de asigurdri din Republica Moldova, Societat ea activeazd

in conformitate cu Licenla eliberatd de Banca Na{iona16 a Moldovei seria A MMI nr. 000899 din

03.06.2024

Conform licenlei definute S.A.R,,Moldcargo" S.A. desfbqoard activitdli de asigurare ;i/sau reasigurare

in limitele categoriilor qi claselor de asigurare, dupd cum urmeazd:

Clasa I Asigurdrile de accidente (inclusiv accidentele de muncd Ei bolile profesionale):

F condilii speciale de asigurare de accidente;

) condilii speciale de asigurare a rdspunderii intreprinderilor privind acordarea indemnizafiei

unice in caz de pierdere a capacitdgii de muncd profesionale sau deceg al angajatului ca rezttltat

al unui accident la producfie.

Clasa 2 Asigurdrile de sdndtate:

) condilii speciale de asigurare facultativd de sdndtate;

) condiiii speciale de asigurare a cheltuielilor de tratament medical in perioada aflfuii temporare

peste hotare.

Clasa 3 Asigurdrile de vehicule terestre (altele decdt cele feroviare):

) condilii de asigurare facultativd a autovehiculelor, echipamentului suplimentar, conducdtorului

auto qi pasagerilor de accidente.

Clasa 5 Asigurdrile de nave aeriene:

F condilii de asigurare a navelor aeriene (AERO-CASCO).

Clasa 7 Asigurdrile de bunuri in tranzit:

F condilii de asigurare a incdrcdturilor.

Clasa 8 Asigurdrile de incendiu;i alte calamitdli naturale:

F condilii de asigurare facultativd a bunurilor;

) condilii de asigurare a riscurilor de construclii-montaj, a rdspunderii in fala te4ilor la lucrdrile

de construcfii montaj, angajamentelor de granalii dupd darea in exploatare.

Clasa 9 Atte asigurdri de bunuri;

F condilii de asigurare subvenfionatd a riscurilor de produclie in agricultura;
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} condilii de asigurare complex[ de bunuri a persoanei fizice.

Clasa I0 Asigurdrile de rdspundere civild auto;

F asigurarea obligatorie de rdspundere civild auto internd gi externd;

F asigurarea obligatorie de rdspundere civild a transportatorilor fa[d, de cdldtori;

F condifii de asigurare a responsabilitalii titularului carnet TIR la efectuarea transporturilor in

cadrul convenliei vamale privind transportul intonalional de mdrfuri cu utilizarea carnetului

TIR (convenfia TIR din1975);

F condilii de asigurare facultativd de rdspundere civild a transportatorilor auto.

Clasa 1l Asigurdrile de rdspundere civild aviq:

D condilii de asigurare facultativd de rdspundere civil5 a proprietarilor de nave aeriene 9i

transportatorilor aerieni ;

F condilii de asigurare a rAspunderii civile a serviciilor qi proprietarilor de aeroporturi.

Clasa I3 Asigurdrile de rdspundere civild generald:

F condifii de asigurare de rdspundere civild (inclusiv: Conditii suplimentare de asigurare de

rdspundere civild a intreprinderilor exploatatoare de obiecte-surse de pericol sporit, Condilii

suplimentare de asigurare de rdspundere civild a arhiteclilor);

F condilii de asigurare a responsabilitdfii profesionale a persoanelor fizice qi juridice.

Clasa l5 Asigurdrile de garanlii:

F condilii de asigurare a responsabilitafli autotransportatorilor la efectuarea transporturilor de

mdrfuri strdine cu utilizarea sistemului de garan{ii, stabilit de Convenlia intona{ionald privind

regimul de tranzit comun sau de Legea nalionald (Tl);

) condilii de asigurare de garanfii financiare suplimentare la transport mdrfurilor cu statut de

,,Risc vamal sporit".

Clasa l6 Asigurdrile de pierderifinanciare:

F condilii de asigurare a riscurilor financiare;

) condilii de asigurare complexd a bSncilor gi altor institulii financiare (BBB).

La 3I decembrie 2024 S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. deline acfiuni qi cote de participafie in entitdlile

afiliate:

F Cargo Claims S.A. - 71,067I9yo (2023: 94,78oA). Entitatea a fost inregistratd la Agen{ia

Servicii Publice la data de 20.03.201'7, cu numdrul de inregistrare 1017600012837. Principalele

genuri de activitate ale companiei sunt: inchirierea qi leasingul de autoturisme qi autovehicule

rutiere ugoare, comerlul cu autoturisme, comerful cu ridicata qi amdnuntul de piese qi accesorii
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pentru autovehicule, activitati de testare qi analize tehnice, intretinerea qi rcpararca

autovehicolelor.

F Testvest-Auto S.R.L. - 100% (2023: 100%). Entitatea a fost inregistratd la data de 11.07.2008,

cu numdrul de inregistrare 1008609004172. Principalul gen de activitate este prestarea

serviciilor de testare qi analize tehnice.

) Moldcargo Tour S.R.L. - 100% (2023: 100%). Entitatea a fost inregistrat[ la data de

18.12.2006, cu numdtul de inregistrare 19940172. Principalul gen de activitate - codul CAEN

4110 - Dezvoltare (promovare) imobiliara. Activitatea companiei se desfbqoard in Romdnia,

Jud. IaEi, Comuna Gorban, s. Podu Hagiului.

Pedormanle le o blin ute :

Indicatorii pruden{iali

Pentru a evalua performanla economicd qi financiard, a S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. in anul 2024, este

importantd analiza evoluliei principalilor indicatori ai activitdlii. in tabelul de mai jos sunt prezentate

valorile relevante ale acestor indicatori pentru anul2024, in comparalie cu anul precedent:

Nr.
dlr Denumirea indicatorilor Anul 2023 Lnul2024

I Capitalul social. lei 59 1 00 000 s9 r00 000
Total active, lei l9l 056 869 312 002 518

J Active nete, lei 45 946 744 108 477 081

4 Rezerve tehnice, lei 127 517 258 t7l 5r8 032
5 Maria de solvabilitate minimd. lei 22 s00 000 43 232 9s4
6 Rata solvabilita;l.ii.o 130.57 171 l3
7 Coefi cientul de lichiditate )1) r.96
8 Prime brute subscrise, lei 96 398 632 208 330 088
9 Despdgubiri achitate, lei 41 122 120 s2 030 262
l0 Primele transmise in reasigurare, lei 44 892 621 148 087 667
1l Profitul net (pierderea netd) a periodei raportate, lei 19 812 180 58 416 768

in perioada anahzatd, Societate a inregistrat rezultate financiare care oferd o imagine favorabild asupra

stabilitdlii financiare, demonstr6nd conformarea deplind la cerinlele de solvabilitate qi lichiditate

impuse de cadrul normativ, reflectate prin indicatorii prudenliali raportali cdtre autoritatea de

supraveghere. Rata de solvabilitate la situa{ia din 31.12.2024 constituie 171%. Nivelul ridicat de

solvabilitate este o dovadd clard,aunei gestiondri atente qi responsabile a resurselor Societdlii.

Indicatorul de lichiditatea al SocietSlii s-a situat la un nivel de 7,96. Rezultatul oblinut demonstreazi

cd Societatea poate face fa15 cu ugurinld plalilor imediate, inclusiv in situalii de stres operafional sau

#
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in contextul unui mediu economic dinamic gi al cerintelor sporite de reglementare, S.A.R.

,,Moldcargo" S.A. a continuat in anul 2024 sE i;i consolideze pozilia pe piala asigurdrilor printr-o

gestionare eficientd a resurselor Ei printr-un accent sporit pe prudenld financiard. Evolulia pozitivd a

principalilor indicatori financiari relevd o dezvoltare sustenabild, suslinutd de mdsuri riguroase de

conformare cu normele impuse de Autoritatea de supraveghere. in mod special, Societatea a pus accent

pe intdrirea capacitdlilor de management al riscurilor, cu prioritate pe riscul de subscriere, pentru a

asigura calitatea activelor qi menlinerea indicatorilor de solvabilitate qi lichiditate in limitele

reglementate.

Prime brute subscrise

Principalul obiectiv al S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. este consolidarea evoluliei pozitive printr-o politicd

adecvatd de subscriere, care se traduce prin seleclia adecvatd a riscurilor ;i servicii de calitate in

procesele de subscriere Ei despdgubire.

in anul 2024, S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. a inregistrat un volum total de prime brute subscrise de

208 330 088 lei, in creqtere cu 776,10/o fald de anul2023, cdnd volumul total a fost de 96 398 632lei.

Aceastd evolulie reflectd o creEtere semnificativd a activitafii de subscriere qi denotd o performanld

solidd a Societdlii, suslinutd de diversificarea produselor de asigurare Ei consolidarea liniilor principale

de asigurare. Primele brute subscrise pe tipuri de asigurare sunt prezentate in tabelul de mai jos,

impreund cu evolufia acestora f4a de anul precedent:

Nr.
dlr Tipul de asigurare (lei) Anul 2023 Anul2024 Abaterea

(+/-)

Asigurarea obligatorie de rdspundere civila auto 39 811 17t 88 005 529 48 194 35',

z Asisuarea Carte Verde 29 043 03: 53 011 44( 23 968 4r1
J Asigurarea medicalS peste hotare 2 366 372 3 699 591 I JJJ ZI

4 Asigurarea CASCO l5 688 87i 36 446 97j 20 758 09(
5 Asigurarea Cargo 202 82( 556 04i 353 21(
6 Asigurarea CMR | 538 044 2 682 90t I t44 86(
7 Asi gurarea facultativd de sdndtate 162 50t l7l r0( 8 591

8 Asigurarea facultativd de accidente 5 246 01:
20 662 90t 15 416 89:

9 Asigurarea bunurilor 241 961 l 836 032 594 074

l0
Asigurarea obligatorie a rbspunderii civile a
transportatorilor fa15 de cdldtori r84 96C 245 22( 60 26(
Asigurarea de rdspundere civild AVIA 45 l7t 58 134 12 96(

Z Asigurarea Aero-Casco 17 042 17 04t
3 Asi gurarea constructiilor 3 89t -3 892
i Asigurarea de rispundere civild profesionald 261 50! 283 95t 22 4s(
5 Asigurarea de rdspundere civild generald ) IZ JJ\ 400 t7: 27 84

6 Asigurarea bunurilor persoanelor fizice 229 95( 253 03t 23 07(

TOTAL 96 398 632 208 330 08t 111 931 45(
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Structura portofoliului primelor subscrise in anul 2024 in comparafie cu anul 2023 este prezerfiat1in

graficul de mai jos:

Structua primelor de asiguare brute subscrise, anul 2023, Yo

5,4 4'4

41,3

' Asigurarea obligatorie de rdspundere civila auto . Asigurarea "Carte Verde"

' Asigurarea medicalApeste hotare

' Asigurarea facultativi de accidente

' Asigurarea CASCO

'Altele

Stmctura primelor de asiguare brute subscrise, amltr 2024, o/o

r Asigurarea obligatorie de rdspundere civila autor Asigurarea "Carte Verde"

r Asigurarea medicald peste hotare

r Asigurarea facultativd de accidente

r Asigurarea CASCO

r Altele

Analiza structurii portofoliului primelor brute subscrise evidenliazd faptul cd, qi in anul 2024,

asiguririle de rdspundere civild auto (Clasa 10) RCA qi Carte Verde au r6mas pilonul principal al

activitdtii S.A.R. ,,Moldcargo" S.A., defin6nd cea mai mare pondere in totalul subscrierilor. Cu toate

acestea, se observd o tendinfd pozitivl, de diversificare a portofoliului, reflectatd prin cre$terea
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semnificativd a altor tipuri de asigurare, precum CASCO, asigurdrile facultative de accidente,

asigurarea medicald peste hotare, Cargo, CMR ;i bunuri. Aceastd evolulie indica o strategie eficientd

de extindere a gamei de produse de asigurare Ei o adaptare activd la cerinlele piefei, contribuind la

reducerea riscului de concentrare ;i la creqterea sustenabild a veniturilor din prime.

Pentru a rdspunde provocdrilor piefei ;i pentru a satisface cerinlele Ei nevoile clienfilor, S.A.R.

,,Moldcargo" S.A. investeqte constant in dezvoltarea forlei proprii de vdnzdri, cdt qi in consolidarea

relafiilor cu partenerii. Acest lucru asigurd o distribulie eficientd gi accesibild a produselor Societdlii.

Despagubiri de asigurare achitate

in anul 2024 despFtgubirile de asigurare achitate de S.A.R.,,Moldcargo" S.A. autotalizat52030262

lei, inregistrdnd o cregtere de 10 908 141 lei fald de anul 2023 (cdnd totalul despdgubirilor achitate a

fost de 41 122 121lei).

in tabelul de mai jos sunt prezentate despdgubirile de asigurare achitate pe tipuri de asigurare,

impreund cu evolulia acestora f4a de anul precedent:

Tipul de asigurare (lei) Anul2023 AnuJ2A24 Abaterea
, 1+/-,)

A.sigurarea obligatorie de rdspundere civila auto t4 752 949 24 680 55: 9 927 60:

2 A,sisurarea Carte Verde 18 t20 152 t3 677 04't -4 443 104

J A,sigurarea medicald peste hotare 618 935 | 218 549 599 61

4 \sigurarea CASCO 6 724 228 tl 862 70i 5 138 48C

5 A,sigurarea CMR 641 66', 461 569 -180 098

6 A.sigurarea facultativ[ de accidente 18 9s( 53 805 34 85:

7 Asigurarea bunurilor l8 12( 10 281 -7 831

8 Asigurarea construcliilor 184 462 t84 46t

9 Asigurarea de rdspundere civild generald I 48( -t 48(

10 A.sigurarea bunurilor persoanelor fizice 41 t7i 65 74, 24 57(

TOTAL 4l r22 12l 52 030 26t l0 908 141

Structura despdgubirilor de asigurare pentru anul 2024, comparativ cu anul 2023, este prezentatd in

graficul de mai jos:
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Stnrcfura despigubirilor de asigurarc achitate anril 2023, o/o

0,6l'6

r Asigurarea obligatorie de rdspundere civila auto

r Asigurarea medicald peste hotare

r Asieurarea CMR

r Asigurarea "Carte Verde"

: Asigurarea CASCO

r Altele

Structuia despigubirilor de asigurarc achitate alrtril 2024,o/o

0,9 0,2

r Asigurarea obligatorie de rdspundere civila auto

r Asigurarea medicald peste hotare

I Asigurarea CMR

r Asigurarea "Carte Verde"

r Asigurarea CASCO

r Aftele

Rezervelor tehnice

Valoarea rezervelor tehnice formate de Societate la 3 I.12.2024 a constituit l7l 5I8 032

finele anului 2023 asestea aveau nivelul de I27 517 258lei.

lei, pe cdnd la
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In tabelul de mai jos sunt prezentate rezervele pe tipuri de asigurare la situa{ia din 31 .12.2024:

Tipul de asigurare (lei)
Rezerya de

pnmg 
i

necigtigate

Rezerya
riscurilor:
neexpirate

Rezerva de ,

daune
declarate, dar
nesoluflonate

R"r"w" hu: daunei
neavizate

Total

A,sigurarea obligatorie de rdspundere civili
ruto 48 308 91C 6 369 90', 9 303 12( 11 87233t 75 854 27:

2 \sigurarea Carte Verde 14 385 014 478 86: 13 218 939 12961 tl 41 043 93:

3 \sigurarea medical6 peste hotare 346 t6t 133 79( 389 881 587 01t | 4s6 86(

A {.sisurarea CASCO 19 443 3l 505711 5 773 43r 30 2',73 86t

Asigurarea Cargo 54 02t 47 011 l0l 034

6 Asigurarea CMR I 411 63t 650 5t( 609 599 z t31 t.+t

7 Asigurarea facultativd de sdndtate 1r 38{ t5 22i 26 60(

8 A.sigurarea facultativd de accidente tr 292 38: | 761 77t )3V 
'Z+L

| 569 362 14 953 86:

9 A.sigurarea bunurilor | 068 24i IOI 32f 111 93t 3 001 51

l0 A.sigurarea obligatorie a rdspunderii civile r

ransportatorilor fa!6 de clldtori 146 163 t9 741 165 90i

ll A.sugurarea de rdspundere civild AVIA 30 44( s 665 36 10t

t2 A.sigurarea Aero-Casco 7 66( 86', 8 53:
1a
IJ A.sigurarea construcliilor 70 24( I tsj 63a | 227 87t

t4 {.sigurarea de rdspundere civili
rrofesional6 138 51{ 24 96( t63 47t

15 \sigurarea de rdspundere civil[ generald 199 991 35 80t 235 801

t6 Asigurarea bunurilor persoanelor fizice 126 85{ 53 04i 56 721 236 62

TOTAL 97 030 7r2 I 744 34( 30 834 s2t 34 908 4s 171 518 032

Reasigurarea

in vederea menlinerii continuitdlii activitdlii, S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. pdstreazdo parte din riscurile

preluate pe contractele de asigware in relinere proprie, in concordantd cu capacitatea financiard qi

volumului activita{ii desft;urate.

Pentru a gestiona in mod adecvat aceste riscuri, S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. elaboreazd, anual Programul

de reasigurare gi condiliile reasigurdrilor care sunt aliniate cu natura, amploarea ;i complexitatea

activitdlilor desfb;urate de Societate, precum $i cu obiectivele qi strategia de afaceri a SocietAtii,

reflectdnd astfel apetitul general pentru riscuri.

in anul 2024 S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. a elaborat gi aprobat:

/ Metodologia de determinare a relinerii proprii aprobatdprin Ordinul Organului Executiv nr.29-

.:_::1:::1::::_". _ : : _: _:#N
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Programul de reasigurare aprobatprin Ordinul Organului Executiv nr.2l-a din21.A3.2024:

Strategia de gestionare a reasigurdrii aprobatd in cadrul $edinfei Consiliului din 09.02.2024,

Proces-verbal nr.41.

Ulterior modificdrile qi completdrile acesteia au fost aprobate in cadrul Adundrii Generale

Extraordinare a Aclionarilor din 18.12.2024. Nivelul refinerii proprii a fost avizat de Banca Nafionald

a Moldovei la 10.01 .2025. incepdnd cu trimestrul IV a anului 2024 a fost revdzut nivelul relinerii

proprii Ei cota reasiguratorului care au fost aprobate suplimentar la 20 decembrie 2024 prin Ordinul

Organului Executiv nr.72-a.

in anul 2024, Societatea a cedat riscuri atAt in cadrul reasigurdrii obligatorii, cdt qi facultative,

adaptdndu-se la specificul fiecdrui tip de risc. Riscurile au fost plasate cdtre urmdtorii reasiguratori de

renume: Deutsche Rtickversicherung AG - companie germand cu rating ,,A*" (S&P), specializat[ in

reasigurdri pentru daune materiale, rlspundere civild, sdndtate gi viafd; Best Meridian International

Insurance Company SPC (BMI) - reasigurdtor licenfiat Clasa B(iii) de CIMA, cu rating ,,A-
(Excelent)" (A.M. Best), care ofer[ solulii de reasigurarc atdt pentru riscurile de viali, cdt Ei pentru

cele non-life; Allianz Risk Transfer AG - subsidiard a grupului Allianz, cu ratinguri ,,A+ (Superior)"

(stabilitate financiard) qi ,,aa (Superior)" (credit pe termen lung), activd in reasigurarea riscurilor

complexe, incluzdnd rdspundere civild, proprietate, transport qi energie.

in ce priveqte rezultatele activitdlii de reasigurare pentru anul2024, se remarca cd volumul primelor

cedate in reasigurare a constituit 148 087 667 lei, iar volumul despdgubirilor recuperate din reasigurare

a atins valoarea de 25 449 016 lei. Comisioanele din activitatea de reasisurare au totalizat 64 959 2I0
lei.

Activitatea financiari

Investifiile realizate de Societate sunt cu risc scdzut. Pe baza cerinfelor de lichiditate qi fluxurilor de

numerar cunoscute gi estimate, o parte din disponibilitatile bdneqti din conturile curente sunt investite

in depozite la termen in bdnci, precum gi in titluri de stat emise de Ministerul Finanlelor al RM.

Societatea are plasate depozite la binci locale, in monedd nalionald (lei) cu o scadenfd de la 365 zile

pdnd la 7 50 zile. Ratele dobdnzilor aferente depozitelor la situalia din 31 decembrie 2024 variazd de la

l,5Yo la 3,0%o in dependenld de condiliile contractuale.

Valorile mobiliare de stat sunt cu o scaden!6 de la I82 zrle pdndla 365 zile qi cu rata efectvd a dobdnzii

fixd.
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S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. define acfiuni qi cote de participalie in entitdtile afiliate Carlo Claims S.A.

(2024:71,067190/o), Asito Direct S.A. (2024:0,17o/o), Moldcargo Tour S.R.L. (2024: t}P%), Testvest-

Auto S.R.L . (2024:100%\.

S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. nu investeqte in instrumente financiare derivate qi fonduri de ilgvestilii.

Pentru a lua cele mai bune decizii, S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. monitorizeazd permagent condifiile

oferite de bdnci in ceea ce privegte ratele dobdnzii pentru depozite sau ofertele lor in c$ea 
"" 

priveqte

titlurile de stat sau alte instrumente financiare, precum qi licitafiile pentru titluri de stat afe Ministerului

de Finanfe, lindnd cont de apetitul de risc qi resursele de numerar disponibile.

Portofoliul de investi{ii la data de 3l .12.2024 comparativ cu 31.12.2023 este prezentaf in tabelul de

malJos:

Rezultatul activitdlii din investilii al Societdlii este prezentatin tabelul de mai jos:

Valori rnobiliare de stat 6 797 835 2 733 2s0

342 754

Venituri din arenda curenta

Venituri din modificarea valorii investi 316 110 5 37s 370

Alte venituri/cheltuieli din investitii (r99 24s)

7 4r2631 8 810 463
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Politica Societdfii cu privire la repartrzarea dividendelor este conformd prevederilor Legii

nr.ll34l1997 cu privire la SocietSlile pe Acliuni gi Statutului Societdfli. in perioada anului de raportare

Adunarea GeneralS a Acfionarilor nu a emis decizie de platd a dividendelor.

Pe parcursul perioadei de raportare nu au avut loc tranzaclii importante cu ac{iunile emise de Societate,

cota cdrora ar forma cel pulin 5Yo din numdrul total de ac{iuni emise.

II. Perspectivele de dezvoltare ale Societitii

Avdnd in vedere fluctualiile pielei asigurdrilor, S.A.R. ,,Moldcargo S.A. iEi adapteazd continuu

stategiile la condiliile pielii pentru a diversifica portofoliul existent qi a accesa linii noi de business.

Parteneriatele strategice incheiate gi produsele pe care S.A.R. ,,Moldcargo S.A. le dezvoltd constant,

vor contribui cu siguran[dla consolidarea reputaliei companiei ca un partener de incredere, pentru care

principalul obiectiv este calitatea serviciilor oferite clienfilor.

in urmdtorii ani, conducerea Societdlii se va axa pe implementarea direcliilor strategice de dezvoltare,

conform planului de afaceri, care includ:

I. Penetrarea pielei de asigurdri din Republica Moldova.

in realizarea acestei strategii S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. va pune accent pe crearea produselor

asigurare accesibile, utllizarea tehnologiilor modeme, extinderea canalelor de distributie

imbundtdlirea conclucrdrii cu clienfii.

2. Crearea conditriilor pentru dezvoltarea spectrului serviciilor de asigurdri.

Realizarea acestei strategii implicd o abordare holisticd care combind cercetarea pielei, diversificarea

produselor, digitalizarea proceselor qi dezvoltarea unei culturi organiza[ionale inovatoare qi adaptabile,

fapt ce va permite Societdlii sd devind mai competitivd, sd rdspundd nevoilor clientilor qi sd se

adapteze rapid la schimbdrile piefei.

3. Instruirea Si perfeclionarea personalului propriu antrenat tn procesul de vdnzare.

Pentru a rdmdne competitivd, Societatea se adapteazd. constarfi la schimbdrile piefei. Personalul propriu

se instruieqte pentru a face fald provocdrilor legate de:

{ produse inovative: infelegerea ;i promovarea noilor produse qi solufii de asigurare;

r' schimbdrile fn cadrul normativ: menfinerea la curent cu modificdrile legislative care pot afecta

industria de asigurdri;

/ tendin{ele pie{ei: adaptarea la cerinlele gi preferinlele clienlilor, eare se schimbd constant in functie

de factori economici, tehnologici qi sociali.

de

qi
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Instruirea continud a personalului propriu este un factor cheie in adaptarea la schimbdrile pielei gi in

menlinerea unui avantaj competitiv in industrie.

4, Contribuirea la cre$terea nivelului culturii asigurdrilor in randul populaliei ldrii.
Societatea va adopta o abordare proactivd prin desftgurarea de campanii de educalie financiard care sI
ajute consumatorii sd infeleagd mai bine cum funclioneazd asigurdrile Ei ce beneficii aduc acestea.

Dezvoltarea de parteneriate cu institulii educalionale va contribui la qeareaunei culturi financiare mai

bune qi atragerca de noi clienli care inleleg valoarea asigurdrilor.

5. Studiul necesitdlilor de asigurare ale clientrilor societdyii, tn scopul perfecliondrii ;i ldrgirii
portofoliului de riscuri practicate de cdtre companie ;i implementarea noilor produse de asigurare.

Studiul necesitdlilor de asigurarc ale clienfilor este un proces continuu qi esenlial care va permite

Societdlii sd ?qi adapteze portofoliul de produse, sd rdspundd mai eficient la cerinlele pielei qi sd

anticipeze noi riscuri. Prin implementarea acestuia, Societatea poate sd devind mai competitivd, sd

atragd, noi clien{i gi sd menfind o pozilie solidd pe piafd.

6. Asigurarea deservirii calificate a asiguralilor Societdlii in cadrul regularizdrii daunelor.

Prin implementarea acestei strategii Societatea i;i propune oferirea de servicii de constatare,

regtlarizare qi instrumentare a daunelor la un nivel care sd rdspundd celor mai exigente cerinfe.

Regularizarea daunelor este procesul prin care se solufioneazd, cererile de despdgubire a asigurafilor,

iar o gestionare eficientd a acestui proces contribuie la consolidarea increderii qi loialitafli clienlilor.

7. Monitorizarea permanentd ;i menlinerea la un nivel inalt Ei sigur al indicatorilor financiari de

lichiditate ;i solvabilitate ai Societdfii, pentru asigurarea continuitd[ii activitdlii societd{ii.

Aceastd strategie se concentreazd pe menlinerea unei situalii financiare solide, capabile s6 facd fafa

cerinlelor legale, dar qi riscurilor economice, pentru a asigura sustenabilitatea Societdfii. Respectarea

reglementdrilor normative gi transparenla fa[d de autoritdfile de supraveghere qi investitori sunt

esentiale pentru construirea unui climat de incredere si stabilitate in industria de asieurfui.

III. Protecfia mediului qi oportunitifile profesionale ale angaja{ilor Societifii

S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. iqi asumd un rol activ in protejarea mediului inconjurdtor, recunoscAnd

impactul pe care orice activitate economicd il poate avea asupra resurselor naturale. Societatea

integreazl" principiile dezvoltdrii durabile in toate procesele sale, urmdrind reducerea amprentei

ecologice qi contribuind la crearea unui viitor mai curat gi mai sigur pentru generaliile viitoare.
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componentd esenfiala a culturiiProtecfia mediului este o responsabilitate comund, dar $i o

organizationale.

Conducerea Societalii incurajeazd responsabilitatea individuala fala de mediu, promovend in rdndul

angaja{ilor comportamente sustenabile, cum ar fi economisirea energiei, reducerea consumului de

hdrtie, reciclarea ;i participarea la iniliative ecologice.

Pentru Societate, menfinerea unui nivel inalt de profesionalism in rAndul angajalilor reprezinti o

prioritate fundamentald. Succesul pe termen lung al Societdlii depinde in mare masurd de calitatea

echipei sale. Astfel, S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. investeqte continuu in dezvoltarea profesionald a

angajalilor, promovdnd avansarea internd qi oferind un mediu de lucru sdndtos qi sigur.

Fiecare angajat, indiferent de pozilia ocupatd, trebuie sd fie bine pregdtit gi motivat pentru a rdspunde

cerinlelor unei industrii in continud schimbare, precum cea a asigurdrilor. Pentru a susline acest

obiectiv, S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. oferd acces la formare continud, sesiuni de instruire, seminare

specializate qi cursuri adaptate evoluJiei pielei asigurdrilor, care includ aspecte precum reglementdrile

in domeniu, noi produse de asigurare, tehnici de vdnzare qi gestionare a riscurilor, precum qi utilizarea

tehnologiilor emergente in procesul de evaluare ;i administrare a polilelor de asigurare. Aceste ac{iuni

sunt esenliale pentru a forma o echipd de profesioniqti pregdtili sd facl fafd provocdrilor gi sd

indeplineascd aqteptdrile clienlilor din sectorul asigurdrilor.

Pentru a sprijini dezvoltarea profesionald continud Ei imbundtdlirea competenlelor angajafilor, in

conformitate cu planul de instruire pentru anul2024 aprobat prin Ordinul Organului Executiv nr. 05-a

din 10.01 .2024, S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. aorganizat seminare cu urmdtoarele tematici:

'/ Metodologia de incheiere a contractelor de asigurare qi realizarea corectd a activitAfli de

intermediere in conformitate cu prevederile legale ;i noile modificdri din legislalie;

'/ Metodologia de intocmire Ei regularizare a dosarelor de daune, prin prisma prevederilor Legii

m.106/2022 privind asigurarea obligatory de rdspundere civili auto pentru pagube produse de

vehicule;

Legislalia qi reglementdrile in domeniul asigurlrilor. Procesul de identificare a riscurilor gi

evaluarea impactului acestora;

Politica de reasigurare a Societdfii;

Asigurarea facultativd de sdndtate. Modul de apreciere qi stabilire a sumei asigurate, modul de

stabilire gi de achitare a primelor de asigurare qi de revizuire a acestora la modificarea riscului

asigurat;
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'/ Condilii de asigurare facultativd a rdspunderii civile a transportatorului qi expeditorului. Cerinle

fa!6 de transportarea gi ambalarea mdrfurilor;

'/ Asigurarea de accidente. Condilii generale de inchiere a contractului de asigurare.

Prin organizarca seminarelor tematice in cadrul programului de instruire aprobat pentru anul 2024,

S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. a demonstrat un angajament ferm fa16 de dezvoltarea profesionald continud a

angqa[llot sdi. Aceste activit5ti au contribuit la consolidarea cunostinlelor in domeniul asiguririlor, la

actualizarea competenfelor in conformitate cu noile reglementdri legislative ;i la imbundtd[ireacalita$i

serviciilor oferite clienlilor. Tematicile abordate reflectd o preocupare constant[ pentru menfinerea

unui nivel ridicat de profesionalism, conformitate gi adaptabilitate intr-un mediu in continu6

schimbare.

Pe l6ngd dezvoltarca profesionald continuu, S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. acordd o atenfie deosebit6

sdn6t6lii qi siguranlei angajalilor sdi. Societatea se conformeazd" reglementdrilor legale Ei evalueazd

constant riscurile pentru a le preveni gi gestiona eficient. Conducerea Societdfii promoveazd o culturd a

responsabilitdlii individuale privind securitatea la locul de muncd qi investeqte in ac{iuni care susfin un

stil de viald sdndtos gi un mediu profesional sigur, lipsit de riscuri.

ry. Informa{ii privind riscumpirareao achizi{ionareao instrainarea ac{iunilor proprii gi

informafii privind convertirea, frac{ionarea sau consolidarea valorilor mobiliare din emisiunile

anterioare

Pe parcursul anului 2024 nu au fost inregistrate careva tranzac[ii de achizilionare/instrilinare a

propriilor acliuni sau de convertire, fraclionare sau consolidare a valorilor vobiliare din emisiunile

anterioare, inclusiv nu au avut loc tranzac[ii importante cu acliunile emise de Societate, cota cdtora ar

constitui cel pulin 5oh dinnumarul total de acliuni emise.

V. Informa{ii privind existenfa filialelor

Conform situaliei din 31 decembrie 2024 Societatea dispune de peste 50 de reprezentartle teritoriale in

funcfiune, birouri qi puncte de vdnzarc in oraqe, sate qi la punctele vamale ale republicii in care se

desftqoard activitatea licenliatd in diferite regiuni ale {drii precum: Chiqindu, Anenii Noi, B6l{i,

Briceni, Cahul, Ceaddr-Lunga, Comrat, Donduqeni, Drochia, Edinet, Floreqti, Hinceqti, Ialoveni,

Nisporeni, Orhei, Rezina, Rigcani, TaracIia, Strdqeni, Sculeni, Ungheni. Prin aceste puncte de prezen[6,

regionald, Societatea reuqeqte sd ofere servicii directe qi uqor accesibile clienfilor din toate col{urile

l6rrt, gararftAnd o acoperire largd qi o conexiune strdnsd cu fiecare comunitate.
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VI. Guvernanfa corporativi a Societi{ii

Guvernanfa corporativd in cadrul S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. este implementatd conform prevederilor

art. 34 din Legea 92 privind activitatea de asigurarea sau de reasigurare, Regulamentul privind

sistemul de guvernantd al SocietdJilor de asigurare sau reasigurare nr.24l din 26.09.2024 qi in

conformitate cu Codul de Guvernanld Corporativd al S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. aprobat la Adunarea

Generald extraordinara a ac{ionarilor din 05.04.2024.

Guvernarea corporativd a Societdtii constituie un sistem de relatii dintre aclionari, organele de

conducere, persoanele cu funcfii-cheie, angajati, parteneri gi alte persoane cointeresate.

Conform art.34 din Legea 92 prlrnd activitatea de asigurare sau de reasigurare S.A.R. ,,Moldcargo"

S.A. a stabilit un sistem de guvemanla solid gi fiabil care include:

y' o structur6 organizatoricd clard, cu atribufii precise, clare ;i coerente in ceea ce priveqte

responsabilitalile persoanelor cu funclii de conducere qi care defin funcfii-cheie, precum qi ale

angajalilor;

y' un sistem eficient de comunicare a informaliilor in cadrul societ6lii de asigurare sau de

reasigurare;

r' funcfii-cheie integrate in structura organizatoricd Ei in procesele decizionale ale societdlii;

/ politica privind controlul intern, managementul riscurilor, auditul intern qi activitatea de

externalizare;

{ orgarrizarea gi desfbqurarea cu prudenld qi profesionalism a activitdfii, in concordan[d cu natura,

amploarea gi complexitatea ei

{ incadrarca in activitate a unui numdr suficient de persoane care sd corespundd criteriilor de

pregdtire gi de competenld profesionald.

S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. a stabilit un sistem de guveman[d care sd asigure o administrare eficientd qi

prudentd bazatd, pe principiul continuitdtrii activitdtrii.
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Structura guvernArii corporative a SocietdJii asigurd mentinerea echilibrului corespunzdtor intre

acfionari, organele de conducere gi control, distribuie imputernicirile qi delimiteazd conducerea

generald.

ln scopul asigurdrii unui sistem intem de guvernanfd solid qi fiabil S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. in cursul

anului 2024 a elaborat qi a aprobat urmdtorul cadru intern de reglementare a sistemului de guvernanfa:

/ Codul de Guvernanld Corporativl (in redaclie noui), aprobat in cadrul Adundrii Generale

Extraordinare a Aclionarilor din 05 .04.2024;

r' Regulamentul intern gi procedurile de evaluare a persoanelor cu funclie de conducere,

membrilor Comitetului de audit, persoanelor care defin funcfii-cheie, conducitorilor de

sucursale in cadrul S.A.R. ,,Moldcargo" S.A., aprobat in cadrul Adundrii Generale

Extraordinare a Aclionarilor din 18.12.2024;

r' Strategia de gestionare a reasigurdrii S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. cu modificdri qi completari,

aprobat in cadrul Adunlrii Generale Extraordinare a Acfionarilor din 18. 12.2024;

"/ Regulamentul privind sistemul de control intern, aprobat in cadrul gedintei Consiliului

Societdfii din 09 .02.2024;

r' Strategia de management al riscului, aprobatd, in cadrul $edinfei Consiliului Societd{ii din

09.02.2024:

r' Strategia de gestionare a reasigurlrii S.A.R.,,Moldcargo" S.A. pentru anul2024, aprobatdin

cadrul $edinlei Consiliului Societdlii din 09.02.2024;

"tr$ri{is l$i s*{rsir$ i*flu$r{s a*rryn *e}itirgii SsciB(W pdn F${iriFnre* ll Adnffies
a 4qtuna*lur {,*.SAl $ prin slryHff $tst*rib *urxili*lui ruisagi, Torodare.
so*ict*1ii 1r *ric* rufisn Setuis sI doved*axEd ttfleFrxnta n*cc5sril, o bun{
n€di&N {h afa{'sfi $i {r$ri$tii fi.nsre*ars colid? *s lst $rrc$rF S$cie{s& In $itudtii dE

('ondliul cste orgnnll dc aJrnittiraath 
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trsbuie gsdorrdessc.i {$nry*{€ntt pi tEslrtalir*€cesffs in wafomritate c* *ctiEiutea
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deio &F qil*hei* mt*ie *S dispun&. ln ori*e lnffir$tl dE e b{n& rrpurrgr, th crr
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*qxx*Wi $sle qi r*te rry**nbil pcmr* arlminfutrrres *i b{rna de$te$qsft !
*tec$qi& imlsnirprnbu lr$wrca in rphcert a pcrliticilrrrrrr*rrsiilor gi stingcr€r
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Fig.l. Componenfa sistemului de Guvernan{i in cadrul S.A.R. ,oMoldcargo" S.A.
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Regulamentul privind extemalizarea funcliei de Audit intern, aprobatd in cadrul $edinfei

Consiliului Societdfii din 09 .02.2024;

Politica privind funclia actuarialil a Societifii, aprobatd in cadrul $edinlei Consiliului din

23.07.2024;

{ Carta de audit intem, aprobatd in cadrul $edinfei Consiliului din23.07.2024;

/ Metodologia cu privire la alocarea categoriilor de active admise pentru acoperirea rezervelor

tehnice gi a cerinlei de capital minim a Societdlii, aprobatd in cadrul gedinlei Consiliului din

23.07.2024;

/ Planul de afaceri al S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. pe termen mediu 2024-2026, aprobat in cadrul

$edinfei Consiliului din 06.09 .2024;

r' Regulamentul Organului executiv unipersonal al S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. in redaclie noud,

aprobat in cadrul $edinlei Consiliului din06.09.2024;

r' Regulamentul privind organizarea ;i funclionarea S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. in redaclie noud,

aprobat in cadrul $edinfei Consiliului din 06.09.2024;

r' Regulamentul secliei control gi raportdri inteme al S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. in redacfie noud,

aprobat in cadrul gedinlei Consiliului din06.09.2024;

/ Regulamentul secfiei de conformitate, aprobat in cadrul $edinfei Consiliului din06.09.2024;

r' Planul de management al riscurilor, aprobat prin Ordinul Organul Executiv din 14.02.2024;

"/ Planul de acliuni privind implementarea qi dezvoltarea sistemului de control intern, aprobat

prin Ordinul Organul Executiv nr. 20-a din 04.03.2024;

/ Programul de reasigurare pentru anuI2024, aprobat prin Ordinul Organul Executiv nr. 2l-a din

2t.03.2024:

Metodologia de determinare a relinerii proprii S.A.R. ,,Moldcargo" S.A, aprobatd.prin Ordinul

Organul Executiv nr. 29 -a din 24.04.2024;

Programul de reasigurare pentru anul2024 cu modificdri gi completdri, aprobat prin Ordinul

Organul Executiv nr. 72-a din 20.12.2024.

Sistemul de guvemanld include o structur[ organrzatoricd clard, care permite transparent planificarea

atribu{iilor precise qi coerente in ceea ce priveEte responsabilitdtile persoanelor cu funcfii de conducere

qi ale celor care defin funclii-cheie.

Pe parcursul anului de raportare Structura organizatoricd a fost aprobatd in cadrul $edin{ei Consiliului

Societdlii din 18.01.2024,Proces Verbal nr.40, ulterior modificdrile qi completirile acesteia au fost

aprobate 1a27.12.2024 de cdtre Adunarea Generali a Actionarilor.
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Structura organizatoricd in cadrul Societdlii asigurd un sistem eficient de comunicare a informafiilor in

cadrul Societdfii, garantand o circulalie corectd gi rapidd a informafiilor relevante.

Funcfiile-cheie au fost integrate in structura organizatorica ;i in procesele decizionale ale Societdtii,

pentru a asigura un control intem adecvat qi o guvernanld eficientd.

S.A.R. Moldcargo S.A. a implementat o structuri organizatoicd, solid6, care asigurd o guvernanld

eficientd gi transparenld in procesul decizional. Aceastd structurd are ca scop stabilirea unui cadru clar

de responsabilitAli pentru toate persoanele implicate in conducerea Societdlii, in vederea optimizdrii

proceselor interne gi a asigur[rii unui management prudenlial qi profesional al riscurilor si resurselor.

()rgarrigrrrrD* S.^.|t.,,1,!{)l,lX'dR{;(}* S.A

Seclia coiltabililatc

Fig.2. Structura organuatorici in cadrul S.A.R. ,,Moldcargoo' S.A.

6.1. Adunarea Generald a Aclionarilor

Adunarea Generald a Acfionarilor reprezintd cel mai inalt nivel decizional al Societdfii. Informa{ia

privind numdrul aclionarilor la ultima zi aperioadei de raportare - 33 aclionari, dintre care 5 acfionari

constituie persoane juridice, iar 28 persoane fizice. Acfionarul majoritar in cadrul S.A.R. ,,Moldcargo
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S.A. este Asocialia Internafional6 a Transportatorilor Auto din Moldova (AITA), defipdtor a 148 de

acfiuni ceea ce constituie 75,12690% din numlrul total de acfiuni ordinare nominative cu drept de vot.

Acfionariatul Societdlii este structurat astfel :

Structura ac{ionariatului in cadrul S.A,R- ,,Moldcargot} S.A.

: Asocialia htemationaii a Tra:rsportatorilor Aulo
diu Moldora tAnA) i?5.1269tr&)

r LKW-ALEKS SpEDITION SRL (0. j0?61a,,6)

r P0LITRANS gRL i1"015:3orl)

E S.C. SCI{ESKER sRL (1,015:39;}

I BERT ONTRANS SRL ( 1.0 1 Slio*)

r .A.ctiolrari persoane frzice {11.319800,4)

Fig.3. Structura acfionariatului S.A.R.,rMoldcargo,' S.A.

Adundrile Generale sunt ordinare gi extraordinare. Pe parcursul anului de raportare au fost orgarizate

un numdr de 5 qedinle AGA, din care 1 qedin!6 ordinari ;i 4 qedinfe extraordinare care au avut pe

ordinea de zi urmitoarele subiecte:

r' Aprobarea entitdlii de audit pentru efectuarea auditului situaliilor financiare individuale ;i
consolidate in conformitate cu IFRS;

{ Aprobarea Codului de Guvernanld Corporativd a SocietSlii in redaclie nou6;

/ Modificarea sediului S.A.R. ,,Moldcargo" S.A.;

{ Aprobarea modificdrilor la Statutul S.A.R. ,,Moldcargo" S.A.;

/ Acoperirea pierderilor anului 2023;

r' Evaluarea corespunderii cerinlelor de adecvare a candidafilor propuqi la funclia de membri ai

Consiliului;

{ Aprobarea Strategiei de gestionare a reasigwirii cu modificdri gi completdri;

/ Aprobarea regulamentului intern gi procedurilor de evaluare a persoanelor cu funcfie de

conducere, membrilor comitetului de audit, persoanelor care defin funclii cheie, ponducdtorilor

de sucursale in cadrul S.A.R. ,,Moldcargo" S.A.;

/ Aprobarea dirii de seam6 a societdfii pentru anul2023;

I

r
|l
I
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{ Aprobarea raportului organului executiv al societdlii pentru 9 luni a anului 2024;

r' Aprobarea ddrii de seamd privind activitatea Consiliului Societdlii pentru anul2023;

/ Aprobarea ddrii de seamd privind activitatea Comitetului de audit al Societdlii pentru anul

2023;

/ A4obarea planului de afaceri de termen mediu 2025-2024 gi Organigramei Societifii cu

modificdri qi completdri.

6.2. Consiliul Societd(ii

Consiliul SocietSlii reprezintd, interesele ac{ionarilor in perioada dintre adundrile generale gi in limitele

atributiilor sale, exercitd conducerea generald gi controlul asupra activitdtii Societdlii. Consiliul

Societdlii este subordonat Adundrii generale a acJionarilor. Consiliul Societdtii indeplineqte rolul de

supraveghere qi monitorizarc a procesului decizional de conducere gi este responsabil de activitatea

asigurdtorului sau a reasigurdtorului, per ansamblu, qi de stabilitatea financiard a acestuia.

Activitatea Consiliului SocietSlii in perioada anului 2024 a avut drept scop implementarea unui set de

acliuni necesare a fi intreprinse pentru a conforma Societatea noilor cerinle ale legislaliei in domeniul

asigurdrilor, a menfine nivelul de stabilitate financiard Ei lichiditate.

Pe parcursul perioadei raportate Consiliul Societdlii a analizat trimestrial activitatea Societdlii qi a

organului executiv. Consiliul s-a intrunit in 15 de qedinje ordinare qi extraordinare, la care au fost

examinate diferite chestiuni ce lin de activitatea Societdlii gi competenla Consiliului cum ar fi:

/ Evaluarea qi aprobarea corespunderii cerinfelor de adecvare a persoanelor cu functii cheie in

cadrul Societdfii;

/ Aprobarea reglementdrilor interne;

/ Aprobarea ddrii de seamd a organului executiv trimestrial.

La data de 13.1I.2024 S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. prin scrisoarea nr.1852 a informat autoritatea de

supraveghere despre incetarea imputernicirilor Consiliului Societdtii din data de 05.11.2024 conform

Procesului Verbal al Consiliului Societdlii nr.55 din 05.11.2024, in legdturd cu depunerea Declara{iei

de demisie a unui membru al Consiliului gi reducerea componenlei Consiliului cu mai mult de

jum[tate.

Componenla noului Consiliu a fost aprobatd in cadrul Adundrii Generale Extraordinare a Aclionarilor

din 28.02.2025, ulterior candidaturile alese in componenla noului Consiliu al Societdlii wmeazd, a ft
ptezentate cdtre Autoritatea de Supraveghere pentru aprobare conform cadrului normativ in vigoare.
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6.3. Comitetul de aadit

Comitetul de Audit asigurd o func{ionare corectd $i transparentd a proceselor financiare qi de raportare.

Acesta are rolul de a supraveghea activitatea financiard a Societdfii qi eficienla sistemului de control

intem, asigurdndu-se cd existd proceduri corecte de raportare financiard a activitdlii Societdlii.

Obiectivul Comitetului de audit este de a asigura o activitate eficientd qi de succes a Societdfii, o

veridicitate a informafiilor prezentate gi conformarea acestora cu actele de reglementare relevante qi cu

principiile de afaceri. Comitetul de Audit ajutl Consiliul Societd{ii sd identifice deficienlele qi riscurile

in gestionarea Societdtii.

Comitetul de audit este format din 3 persoane care sunt desemnali pe un termen de 3 (trei) ani de

Adunarea GeneralS a Aclionarilor qi este subordonat acesteia. Comitetul de audit iqi desftqoard

activitateainbaza prevederilor Legii nr. 1134 privind societSlile pe actiuni, Legea r:rr.27ll20I7 privind

auditul situafiilor financiare, Statutul societdJii gi Regulamentul comitetului de audit al S.A.R.

,,Moldcargo" S.A.

Atributiile, funcfiile qi responsabilitdfle comitetului de audit, precum qi cerinJele fatd de membrii

acestuia sunt stabilite prin actele normative ale autoritAlii de supraveghere ;i Regulamentului

Comitetului de audit al S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. aprobat la Adunarea Generald Ordinard a

Aclionarilor din 1 9.07 .2023.

Pe parcursul perioadei raportate Comitetul de audit s-a intrunit in 3 qedin! e, la care au fost examinate

diferite chestiuni ce lin de activitatea qi competenfa comitetului de audit.

Modificdri semnificative in componenfa Comitetului de audit pe parcusul anului de raportare nu au

fost. in cadrul S.A.R. ,,Moldcargo" S.A., Comitetul de Audit are urmdtoarea componen{d:

Muntean Oleg, aprobat de cdtre CNPF la 19.08.2022, preqedinte;

Drdgufan Vasile, aprobat de cdtre CNPF la 19.08.2022,membru;

Botnari Olga, aprobatd,de cdtre CNPF la 19.08.2022,membru.

6.4. Persoanele cufanc(ii cheie

Persoane care delin funclii-cheie in cadrul SocietSlii sunt membri ai personalului ale c5ror funcfii le

conferi o influenfd semnificativd asupra orientdrii societ6fii de asigurare sau de reasigurare, care nu

sunt membri ai organului de conducere gi care defin funclia de management al riscului, funclia de

conformitate, funcfia de audit intern, funcfia actuariald,, precum qi contabilul-gef, directorul financiar,

Eef serviciu daune.
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Persoanele care defin func{ii-cheie dispun de o bund reputatie, de cunogtinte, de aptitudini qi experienp

adecvate naturii, amplorii gi complexitAlii activitdlii societdlii de asigurare sau de reasigurare gi

responsabilitdtilor incredinlate gi iqi desftgoard activitatea in conformitate cu regulile unei practici

prudente qi corecte. Persoanele care delin funclii-cheie sunt independente in desfb$urarea activitdlilor

lor.

Persoanele aprobate/numite in funclii cheie au fost aprobate de cdtre Consiliul S.A.R. ,,Moldcargo"

S.A., au fost atribuite qi acordate noi responsabilitdli, care sunt expres descrise in fiqele de post.

Deciziile de aprobare/numire in func{ie de conducere ;i func}ie cheie in perioada de raportare sunt:

Conducdtor al funcliei actu(triale, Gheorghe-Valentin CORNACIU a fost aprobat cu exercitarea

fi.rncfiilor dupd aprobarea de cdtre BNM qi RaportuVnota de evaluare a corespunderii cerinfelor de

adecvare; Raportul/notd de evaluare a corespunderii cerinlelor de adecvare la nivel colectiv sau

aprobat, Proces-verbal al Consiliului Societa{ii nr. 34 din21.09.2023.

Conducdtor al funcliei de conformitate, Cristina MATCOVSCHI a fost aprobatd cu exercitarea

funcfiilor dupd aprobarea de cdtre BNM qi Raportullnota de evaluare a corespunderii cerinfelor de

adecvare; Raportul/notd de evaluare a corespunderii cerinfelor de adecvare la nivel colectiv sau

aprobat, Proces-verbal al Consiliului Societilii nr. 4I din 09.02.2024. Eliberatd din func{ie la

21.06.2024, ordinul w. 164-c din 19.06.2024.

Conducdtor al funcliei de conformitate, Mariana Hapco a fost aprobatd cu exercitarea funcliilor dupd

aprobarea de cdtre BNM qi Raportullnota de evaluare a corespunderii cerinlelor de adecvare;

Raportul/notd de evaluare a corespunderii cerinfelor de adecvare la nivel colectiv sau aprobat, Proces-

verbal al Consiliului Societdfii nr. 53 din06.09.2024.

Auditor intern, Sergiu $OIMU, Contract de prestdri servicii de audit intem ,,First Audit Intemational"

S.R.L. din 11 martie 2024 a fost aprobat cu exercitarea funcliilor dupd aprobarea de cdtre BNM qi

Raportul/nota de evaluare a corespunderii cerinlelor de adecvare; Raportul/not6 de evaluare a

corespunderii cerinlelor de adecvare la nivel colectiv sau aprobat, Proces-verbal al Consiliului

Societilii nr.44 din 11 .03.2024.

Conducdtor al funcliei de management al riscului, Valentin BAICU a fost aprobat cu exercitarea

funcfiilor dupd aprobarea de citre BNM qi Raportullnota de evaluare a corespunderii cerinlelor de

adecvare; Raportul/notd de evaluare a corespunderii cerinfelor de adecvare la nivel colectiv sau

aprobat, Proces-verbal al Consiliului Societdlii nr. 42 din 2L02.2024; proces-verbal nr. 45 din

09.04.2024.
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Director financiar, Tatiana MACOVEI a fost aprobatA cu exercitarea funcfiilor dupd aprobarea de

cdtre BNM 9i Raportul/nota de evaluare a corespunderii cerinlelor de adecvare; Raportul/notd de

evaluare a corespunderii cerinlelor de adecvare la nivel colectiv sau aprobat, proces-verbal al

Consiliului Societdtii ru.28 din 01 .08.2023.

$ef al serviciului daune, Valeriu TRIBOI a fost aprobat cu exercitarea funcliilor dupd aprobarea de

cdtre BNM gi RaportuVnota de evaluare a corespunderii cerinlelor de adecvare; Raportul/not6 de

evaluare a corespunderii cerinlelor de adecvare la nivel colectiv sau aprobat, proces-verbal al

Consiliului Societdlii nr. 39 din 06.12.2023.

Contabil ;ef, Elena MITROFAN a fost aprobatd cu exercitarea funcliilor dupd aprobarea de cdtre

BNM gi Raportul/nota de evaluare a corespunderii cerinlelor de adecvare; Raportul/notd de evaluare a

corespunderii cerinlelor de adecvare la nivel colectiv sau aprobat, Proces-verbal al Consiliului
Societ[fii nr. 40 din 18.01 .2024.

6.5. Organul executiv

Organul executiv este organul de conducere al Societdlii care iqi desftgo ard, activitatea in limita

competentei sale qi este responsabil pentru administrarea qi buna desfdqurare a activitdlilor acesteia,

inclusiv pentru punerea in aplicare a politicilor/strategiilor gi atingerea obiectivelor.

Organul executiv asigurd executarea deciziilor Adundrii Generale a Aclionarilor, Consiliului Societ6lii

qi este subordonat:

Adundrii Generale a Ac{ionarilor;

Consiliului Societdlii.

Organul executiv actioneazd, in conformitate cu legislatia ?n vigoare a Republicii Moldova, Statutul

Societdlii qi Regulamentul organului executiv al S.A.R. ,,Moldcargo,, S.A.

Organul executiv al Societdtii are urmdtoarele atribufii:

r' implementeazd, obiectivele de activitate qi deciziile adundrii generale a acfionarilor qi ale

Consiliului societdJii;

r' asigurd o structurd organizatoricd adecvatd qi transparentd, inclusiv aloc6, separd gi

coordoneazd competenlele qi atribufiile in conformitate cu deciziile Consiliului societifii;
y' monitorizeazd in mod adecvat personalul din subordine;

{ aTobd reglementdrile interne privind condiliile de asigurare, constatarea gi lichidarea daunelor,

formarea gi menfinerea rezervelor tehnice;
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r' aptobd, statele de personal gi dezvoltarea personalului administrativ gi de conducere al

Societ5lii;

r' stabile$te competenlelor gi responsabilitAflor funclionale ale angaja\ilor Societdtii;

/ angaieazd qi eliberarczd, drn funcfie, atragerea qi eliberarea de la rdspundere a angala\ilor

Societdlii, aplicarea acestora a mdsurilor disciplinare;

/ incheie qi inceteazd contractele individuale de munc6, contracte qi acorduri cu angajatii

Societa(ii; - stabilegte, in limita aprobatd, de Consiliul Societdlii, a fondului sau normativelor

pla{ilor salariale, formelor qi metodelor de remunerare, salariilor de func}ie a angaja{ilor

Societ6lii;

/ stabile$te procedurile qi condifiile de acordare angajalilor a ajutorului material, in limita

fondurilor aprobate de Consiliul Societd{ii pentru scopurile de mai sus;

/ emite qi aprobd ordine, directive, instructiuni, regulamente cu caracter obligatoriu pentru

angaja\Ii Societdlii;

r' desftgoard activitatea de planificare a Societdtii pe baza priorita{ilor qi business-planului

aprobat de Consiliul Societ[1ii qi Adunarea generale a aclionarilor Societd{ii;

r' administreazd. activitdtile Societdlii (inclusiv financiard, marketing, management,

managementul personalului, managementul calitSlii), in conformitate cu business-planul;

{ exercitd, orice alte atribufii prevdzute de cadrul normativ sau de actele de constituire.

Directorul general este numit pentru un termen de 5 ani de cbtre Consiliul SocietSlii. Numirea in

functie a organului executiv, se aprobd, in prealabil, de cdtre Autoritatea de Supraveghere.

Organul executiv unipersonal al S.A.R. ,,Moldcargo" S.A., Dna Cristina DOLGHI a fost aprobati cu

exercitarea funcliilor dupd aprobarea de cdtre BNM qi Raportullnota de evaluare a corespunderii

cerin{elor de adecvare; RaportuUnotd de evaluare a corespunderii cerinfelor de adecvare la nivel

colectiv sau aprobat, Proces-verbal al Consiliului Societdtii nr.28 din 01 .08.2023.

VII. Sistemul de control intern pi management al riscurilor

7.1. Sistemul de control intern

Sistemul de control intern in cadrul S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. este organizat de organele de conducere

qi personalul Societdlii in scopul asigurdrii bunei guverndri, care cuprinde totalitatea politicilor,

procedurilor, regulilor interne, proceselor gi activitdlilor realizate in cadrul Societdlii cu scopul de a

contribui la rcalizarea obiectivelor strategice stabilite. Acesta are funclie manageriald, iar prin

exercitarea funcliei sale de control, organele de conducere gi managementul de la toate nivelurile
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ier:rhice constata abaterile rezultate de la obiectivele stabilite, anahzeazd, cauzele qi dispune m[surile

corective sau preventive care se impun pentru asigurarea dezvoltdrii durabile a Societalii.

Corntrolul intem instituit in cadrul Societalii este un proces continuu organizatde tofi angajafii gi are un

caracter relativ, oferind o asigurare rezonabild privind indeplinirea obiectivelor. Principiile

fundamentale de organizare ale acestuia sunt urmdtoarele:

r' controlul intem este efectuat de toli angala[ii, ceea ce il face imperfect qi el nu inseamnd reguli,

politici, formulare gi documente, ci qi personalul Societdfii la fiecare nivel ierarhic al acesteia;

/ controlul intern poate sd,fumizeze o asigurare rezonabilS organelor de conducere gi

managementului asupra faptului cd obiectivele Societdlii vor fi indeplinite;

"/ controlul intern este antrenat in indeplinirea obiectivelor Societd{ii.

Potrivit principiilor date, sarcinile indeplinite de personal se bazeazd, pe: inlelegerea scopului acestor

atribulii, respectiv obiectivul care trebuie atins la nivelul conform atribuliilor de serviciu; capacitatea sa

qi competenlele care ii revin; angajamentul de a-qi realiza bine Ei la timp atribufiile; monitorizarea

performanlelor qi supravegherea mediului pentru a invdla sd se adapteze schimbdrilor.

Responsabilitatea pentru funclionarea eficientd a sistemului de control intern in cadrul Societalii

apa(ine organelor de conducere, persoanelor care delin funcjii cheie, qefilor de departamente, gefilor

de secfii qi managerilor operalionali responsabili de activitatea subdiviziunilor, care efectteazd,

activitdti de control, proceduri de autorizare qi aprobare, verificdri, supravegheri, reconcilieri, controale

privind accesul la resurse documentare qi descriere a proceselor.

Sistemul de control intern gi management al riscurilor in cadrul Societdlii se organizeazd pe

urmdtoarele trei niveluri de gestiune qi control, dupd cum urmeaz6:

/ Ia nivel de proprietarii riscurilor - qefi de subdiviziuni ale oficiului central ;i managerilor

operalionali responsabili de activitatea subdiviziunilor;

r' la nivelul persoanelor care delin funcfii cheie Ei personalului responsabil de gestiunea riscurilor,

elaborarea gi implementarea mecanismelor qi proceselor specifice de monitorrzatea qi controlul

sistemului de control intem qi managementul riscurilor;

r' b nivel de audit intern, care oferd organelor de conducere Ei persoanelor cu funclii cheie o

asigurare rezonabild independentd privind adecvarea ;i eficienla gestiunii riscurilor qi

controlului intem.

Responsabilitatile subdiviziunii sau persoanei responsabile de coordonarea activita{ilor de orgarizare,

menfinere ;i dezvoltare a sistemului de control intern in cadrul Societdtii sunt:
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{ organizarea procesului de autoevaluare qi raportarc anuald, cu privire la conformarea SCI

instituit de Societate cadrului legal qi de reglementare, dupd caz, gi in cadrul subdiviziunilor

subordonate;

/ identificarea lacunelor in activitAfile SCI existent, cateztltat al autoevaludrii;

{ planifrcarea acfiunilor de dezvoltare qi aliniere la bunele practici a SCI;

r' coordonarea, monitorizarea qi raportarea executdrii acfiunilor planificate;

/ alte activitali planificate de Societate conform cadrului normativ.

Sis'temul de control intern al Societdlii include urm5toarele componente corelate intre ele:

1. mediul de control;

2. managementul performanfelor qi al riscurilor;

3. activitdlile de control;

4. informalia qi comunicarca;

5. monitorizarea qi evaluarea.

Aceste componente derivd din modul in care managementul gestioneazd, activitatea SocietSlii qi sunt

integrate in procesul managerial conform cerilelor cadrului de reglementare.

Realizarea procesului de autoevaluare a sistemului de control intern in cadrul S.A.R. ,,Moldcargo"

S.A.. s-a petrecut in conformitate cu cadrul legal ;i normativ in vigoare, cadrul normativ al autoritdlii

de supraveghere qi actelor interne care se referd la executarea operaliunilor de bazd, legate de

activitefile SocietSlii, inclusiv subscrierea riscurilor, managementul riscurilor, gestiunea operaliilor

legate de constatarea qi evaluarea daunelor in rezultatul survenirii cazurilor asigurate.

Raportul asupra sistemului de control intern in cadrul Societdfii a fost intocmit la data de 20.12.2024 in

baza Ordinului organului executiv w.69 din 05.12.2024 conform Anexei 2 la Regulamentul privind

sistemul de control intem in cadrul S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. aprobat prin Proces-verbal al Consiliului

nr.4l din09.02.2024 qi cuprinde informafiile cu privire la conceptele SCI qi aplicarea acestora, care

pot permite sau nu pot permite organelor de conducere, persoanelor care delin funclii cheie sd

furrizeze o asigurare rezotablld, cd, activitdgile qi sursele alocate Societdlii sunt gestionate in scopul

indeplinirii obiectivelor stabilite Ei dacd acestea au fost reahzale in condilii de legalitate, regularitate qi

eficacitate, mecanismele de autocontrol aulabazd aplicarea unor m[suri vizlnd creqterea eficacitalii

SCI bazat pe evaluarea riscurilor.

Din analiza rapoartelor asupra sistemului de control intem, rezultd. cd S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. are un

sistem de control intern conform. Informaliile incluse in raport se bazeazd pe date qi constatdri
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rezultate din operaliunile de autoevaluare a stirii sistemului de control intem, controalelor qi

rapoartelor auditului intern.

7,2. Sistemal de management al riscurilor

S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. a instituit funclia qi sistemul de management al riscurilor, care cuprinde

strategiile, procesele ;i procedurile de rapoftare necesare pentru a identifica, a evaltLa, a monitoriza, a

administra;i a raporta, in mod continuu, atdtlanivel individual, c6t qi la nivel colectiv, riscurile la care

sunt expuse sau la care ar putea fi expuse, precum gi interdependenfele acestora.

Sistemul de management al riscurilor include evaluarea internd qi a riscurilor proprii, a solvabilitdlii, in

conformitate cu strategia de afaceri. Dupd fiecare modificare semnificativd a riscurilor gestionate de

Societate, se efectueazd imediat evaluarea riscurilor proprii gi a solvabilitdtii.

La evaluarea intemd a riscurilor proprii Societatea ia in considerare riscul de concentrare, riscul de

credit, riscul de lichiditate, riscul operafional, riscul de piafd qi riscul de subscriere, la care este expus,

precum qi limitele de toleranld la riscuri qi strategia de afaceri.

S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. este dispusd sd-qi asume limita capacitdgii sale de risc conform modelului

sdu de afaceri in conformitate cu Planul de afaceri in vederea realizdrii obiectivelor sale strategice.

Apetitul de risc dezvoltat la nivel de Societate se defineqte qi se reglementeazd conform Procedurilor

politicii de subscriere a riscurilor de cdtre persoanele responsabile din cadrul Societdlii qi

responsabilitafl lor atribuite acestora.

in cadrul Societdlii, subdiviziunile din structura organizatoricd responsabild de implementarea

politicilor de management al riscurilor asigurd identificarea, evaluarea, gestionarea, monitorizarea pi

rap<>rtarea in mod continuu a riscurilor la care este expusd sau poate fi expusd Societatea.

Procesul de management al riscurilor face parte din responsabilitafle Organelor de conducere a

Societilii, conducdtorilor gi managerilor subdiviziunilor implicate in procesul de gestiune a riscurilor.

Consiliul Societdlii este responsabil de a asigura faptul cd riscurile care afecteazd sau pot afecta

activitilile Societ[1ii sunt administrate gi controlate ?n mod eficient.
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Procesele de management al riscurilor in cadrul S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. sunt reprezentate in Fig.4:

lV. Monitorizarea,
Revizuirea qi
Raportarea
riscurilor

III. Reacfia la risc/
Atitudinea fa!5 de

riscuri

Fig.4. Procesele managementului riscurilor in cadrul S.A.R. ,,Moldcargo" S.A.

Sistemul de management al riscurilor este implementat Ei supus unui proces continuu de perfeclionare,

cu scopul de a proteja Societatea qi aclionarii acesteia, pentru realizarca urmdtoarelor obiective

stabilite:

,/ stabilirea unui cadru organizalional adecvat;

,/ instituirea unui sistem de autorizare pentru operaliuni afectate de risc;

,/ stabilirea unui sistem de limite ale expunerilor la riscuri qi a unei modalitSli de monitorrzare a

acestor limite, ?n concordanld cu profilul de risc asumat;

,/ imbundtdlirea procesului decizional, de planificare gi prioritizare, prin inlelegerea sistematicd qi

structuratd a activitAlii, oportunitalilor qi riscurilor generate 1i volatilitalii acestora;

,/ instituirea unui sistem de raportare a expunerilor la risc, precum Ei a altor aspecte referitoare la

riscuri;

,/ ttilizarca/alocarea eficientd a capitalului gi resurselor in cadrul societSlii;

./ protejarea qi consolidarea activelor qi imaginii companiei;

,/ dezvoltarea gi suslinereabazei de cunoaqtere aangajalilor Ei organrzaliei;

,/ stabilirea unor criterii corecte de recrutare qi remunerare a angajalrlor, specificdnd standarde de

educalie, experienld gi integritate.

Riscurile la nivelul Societdlii includ: riscul de concentrare, riscul de credit, riscul de lichiditate, riscul

operafional, riscul de subscriere, riscul reasigurdrii, riscul rezervelor, riscul reputalional Ei de

solvabilitate.

Riscurile sistematice (specifice piefei asigurdrilor) sunt riscurile generate de factorii externi care

afe,cteazd piala asigurdrilor in ansamblu (riscul jurisdiclional qi legislativ, riscul de piald etc).

S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. //

Raportul conducerii pentru Anul 2024

I. Identificarea

riscurilor

ji

II. Evaluarea
riscurilor:
- impact;
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Riscurile sistemice (specifice economiei locale sau globale) sunt asociate factorilor economici $i

sociali, locali sau globali care au un impact indirect asupra piefei asiguririlor (riscul valutar, riscul

tehnologic, riscul de ratd, a dobdnzii, riscul de ratd a inflafiei).

in scopul eficientizdrii proceselor de identificare, evaluare, gestionare, monitorizare Ei raportare a

riscurilor la care este expusi sau poate fi expusl Societatea in cadrul sistemului de management al

riscului sunt stabilite roluri qi responsabilitali distincte, care contribuie la realizarea obiectivelor ce fin
de succesul implementdrii politicilor de management al riscurilor conform Strategiei de management a

riscurilor in cadrul S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. aprobatd prin Proces-verbal al Consiliului nr. 41 din

09.02.2024.

Societatea anual elabo rcazdgi aprobd un plan de management al riscurilor, care cuprinde fiecare tip de

risc la care este expusd aceasta, procedurile interne de gestionare a riscurilor Ei procedurile de

monitorizare arcalizdrii mdsurilor de gestionare a riscurilor in conformitate cu actele normative ale

autoritAfii de supraveghere. Planul de management al riscurilor al S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. prevede

mdsurile de control, persoanele Ei subdiviziunile responsabile de gestiunea riscurilor la care este

expusd Societatea.

La 20.01.2025 a fost intocmit Raportul privind desfrqurarea procesului de gestionare al riscurilor in

cadrul S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. pentru perioada anului 2024. in cadrul raportului a fost analizat

procesul de urmirire qi gestionare a riscului, s-a analizat situalia riscurilor cuprinse in Planul de

management al riscurilor la nivel de Societate precum qi au fost monitorizate implementarea mdsurilor

de control pebaza formularelor de urmdrire a riscurilor, au fost revizuite riscurile qi mdsurile aplicate

pentru diminuarea acestora gi au fost propuse recomanddri asupra sistemului de management al

riscurilor.

7.3. Auditul intern

S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. in cadrul sistemului de guvemanfd a organizat qi funclia de audit intem care

este externalizatd. in cadrul Societdlii este instituitd o funclie de audit intern, obiectivd qi independentd

fafd de funcliile organiza\ionale qi operafionale, care raporteazd, direct consiliului societdfii gi

comitetului de audit, av6nd urmdtoarele responsabilitali :

{ evaluarea adecvdrii gi func}ionalitalii sistemului de control intern qi a altor elemente ale

sistemului de guvemanld;

/ auditarea strategiilor gi regulilor privind managementul riscurilor, cel pulin o datd pe an;
y' transmiterea cdtre organele de conducere a constatdrilor gi recomandlrilor;
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r' monitorizarearealizdrii actiunilor stabilite de cdtre organele de conducere in urma constatdrilor

qi recomanddrilor transmise;

r' coordonarea cu entitatea de audit a societdfii a informafiilor privind riscurile identificate qi

mdsurile intreprinse.

Conducdtorul funcfiei de audit intem i;i desft;oard activitateainbaza Cartei de audit intem, aprobatd

de cdtre Consiliul Societ5lii in cadrul $edinlei Consiliului din23.07.2024, care include informafia cu

privire la modul de organizare, drepturile qi responsabilitaJile; conlucrarea cu alte subdiviziuni

structurale ale societdfii. Regulamentul privind externalizarea funcliei de Audit intern este aprobat de

citre Consiliul Societdlii in cadrul $edinfei Consiliului din09.02.2024 qi corespunde cadrului normativ

qi legal in vigoare.

Auditul intern asigurd evaluarea sistematicd a riscurilor aferente SocietSfii, inclusiv verifici qi

eva.lueazd dacd procedurile de gestionare a riscurilor, procedurile de control intern qi de gestiune sunt

adecvate qi funclioneazd.intr-o manierd care faciliteazd,realizarea urmdtoarelor obiective:

{ atingerea scopului de performanld economici qi financiard a societSlii de asigurare sau de

reasigurare;

y' ruportarea internd ;i extemd fiabild, promptd ;i transparentS;

r' desfbqurarea unei activitali de asigurare sau de reasigurare conforme cu reglementdrile

aplicabile.

Conducdtorul funcliei de audit intem in cadrul S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. este responsabil de

indeplinirea urmdtoarelor sarcini :

/ stabilirea, aplicarea gi menlinerea unui plan de audit intem in care sunt prevdzute activitdtile de

audit care urmeazd sd fie intreprinse ?n urmdtorii ani, lu6nd in considerare toate activitdtile

societdlii gi sistemul de guvernantd al acesteia;

{ adoptarea unei aborddri bazate pe risc in stabilirea prioritdlilor;

{ informarea consiliului societdtii cu privire la planul de audit intem;

r' formularea de recomanddri bazate pe rezultatele activitalii desftqurate qi prezentarea unui

raport scris privind constatdrile gi recomanddrile sale consiliului societdlii, cel putin o datd pe

an:

/ verifrcarea conformitdtii cu deciziile luate de consiliul societilii. C6nd este necesar, funcfia de

audit intem poate efectua misiuni de audit care nu sunt incluse in planul de audit intern.

La 09.01 .2025 de c[tre conduc[torul funcliei de audit intern a fost intocmit Raportul de audit intern in

cadrul S.A.R. ,,Moldcargo" S.A. cu misiunea de evaluare a sistemului de control intem qi a

conformitdlii reglementare pentru asigurarea eficienfei in gestionarea riscurilor in domeniul
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asigurdrilor qi reasigurdrilor unde au fost efectuate constatdri asupra sistemului de control intern gi

managementul riscului qi au fost propuse recomanddri asupra imbundt[firii continue asupra proceselor

exi stente, consoliddri i culturii or ganiza[ionale.

VIllI. Evenimente ulterioare

in anul2025 Societateavacontinua dezvoltareaproceselor de evidenld contabild Ei raportare financiard

qi pregdtirea pentru implementarea IFRS 17 Contracte de asigurare ;i IFRS 9 Instrumente financiare.

Aceste iniliative vor contribui la alinierea cu cerinlele intemalionale de raportare financiard gi la
conso lidarea transparenlei ;i comparabilitAlii informaliilor fi nanciare.

IX. Continuitatea activititii

Conducerea a evaluat capacitatea Societdlii de a continua activitatea sa qi considerd cd Societatea

dispune de resursele necesare pentru a-qi continua activitatea pe termen lung. in plus, conducerea nu

are cuno;tinfd de careva incertitudini semnificative care ar crea indoieli cu privire la continuitatea

activitalii SocietSlii.

Director General

Director financiar

Cristina DOLGHI

Tatiana MACOVEI
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