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RAPORTUL CONDUCERII

Anul 2019 a fost unul satisfacator pentru Societatea de Asigurdri - Reasigurdri MOLDCARGO S.A. Sociatatea
a inregistrat prime brute subscrise in valoare de 120,4 miloane lei, in crestere cu 28% fatd de anul precedent.
De rénd cu asigurdrile RCA si Carte Verde, au crescut si asigurarile CASCO, asiguririle medicale siésigurarile de
bunuri.

Concomitent, in pericada de referints, asupra activitafii societdtil au avut impact un sir de amendamente
normative care au necesitat consolidarea eforturilor pentru mentinerea stabilitatii si pozitiei pe piata de asigurdri,
Printe principalele provocsri au fost retragerea pentru brokerii i agentii de asigurare, prifty Iege,\ a dreptului de
intermediere a produselor de asigurare obligatorie de réspundere civild pentru pagube produse de autovehcule
5, ulterior, repunerea acestora in drepturi, actualizarea cuantumului primelor de asigurare obligatorie, cerinte
in&sprite pentru formarea rezervelor de asigurare, conformarea la cerintele de diversificare a activelor admise la
scoperirea fondurilor asiguratilor si acoperirea a ¥ din marja de seolvabilitate minima, intrunirea cerintelor de
solvabilitate.

1. Principalii indicatori economico - financiari ai Societatii se prezinta in tabelul de mai jos,

mii lei

Indicatorii Perioada de gestiune

- economico- | 2010 | 2011 | 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
financiari

Capitalul 24108,4|26066,4| 30000,0| 30000,0/30000,0/30000,0{30000,0 30000,0/30000,0| 30000,0
social
Prime brute 48044,9/94718,2| 130680,3(122418,9(92202,6(41694,0/80823,0(85312,6 94275,0{120390,0
subscrise

Despagubiri 18794,8122534,8| 43985,4| 48631,5/51920,9(29486,5|20313,0(26516,2{35246,0|40554,0

|de asigurare

Rezerve de 20781,3143498,7 63235,1| 65834,3|56008,8/30036,6|54096,6|58000,8/64231,0{76574,0

lasigurace

Profit net 7097,5|12267,9 3134,2 3416,9| -8856,0] 1847,4| 1992,1 | 3624,3 | 2249,0 | 857,0
Capital 39351,8/46170,0| 57972,2| 45813,9|35217,0|36655,2|38967,0(42591,3|45081,0| 45833,0
| propriu

2. In anul 2019 au fost subscrise prime brute de asigurare in mérime 120,4 min lei faté de 94,3 min lei In
2018, ceia ce constituie o crestere cu 28%. Totodatd au fost platite despagubiri in suma de cca 40,6 min lei fata
de 35,2 min lei in 2018, ceia ce constituie o majorare cu 15,28%. Informatia pe tipuri de asigurare se prezintd

in tabelul de mai jos.




HODCHOC capcasata sui

min lei
} Tipuri de Perioada de gestiune
asigurare 2014 2015 2016 2017 2018 2019
‘ Prime | Daune | Prime | Daune Prime Daune! Prime Daune| Prime [Daune|Prime| Daune
Carte Op>-11,61~ 12/6gitReR0 a0l 28,1 |36 | 31,5 | 650 36ydds 06,0
|Verde
RCA 20,2\ 106 86| 9,0/ 223 97| 253 |[.14,0 | 238, | 17,9+ 273 4es 14,7
Casco L i [l - 3B 128 1.5 50 M7 | 73 [ 225 | €A 154 14
Carnet 13,9 0105k B4l 2.5 0,9 4,6 0,3 | 4,8 0 4,2 0,4
TIR
Alte tipuri | 33,0 7.6 2.2 4,0/ 18,6 22 ek | L3 T 10 24 | aia | ona
TOTAL 92,2| 51,9| 41,7/ 29,5/ 80,8/ 20,3 853 | 265 94,3 | 35,2 120,4f 40,6 ;

3. Volumul cheltuielilor de achizitie brute (CA) a constituit 29,2 min lei, ceia ce constituie 28% fatd de
prima castigatd brutd. Marimea comisioanelor este dictatd de concurenta in piata asigurdrilor si de intermediaril
in asigurari, la rindul nostru fiind nevoiti s& acceptd3m conditille impuse pentru mentinerea retelel de vinzari.
Sciderea indiéatoru[ui de ratd a cheltuielilor de achizitie brute are la baz3 modificarile legislative din anul 2019,
astfel pe perioada absentei intermediarilor in asigurdri pe segmentul asigurarilor RCA si Carte Verde, Societatea

a angajat personalul intermediarilor in asigurdri, respectiv a suportat cheltuieli suplimentare aferente cheltuieliler

administrative.
Dinamica ponderii cheltuielilor de achizitie fata de prima castigatd brutd pe perioada ultimilor & ani este

reprezentatd in tabelul si graficul ce urmeazad.

2014

CA % fata

min

lei castigatd |
bruta

25,04

e prima

Pericada de gestiune

2015 2016 2017 2018 2019
CA O%¢fata CA Otfata CA Gofata CA %fata CA Y% fata
_ min  deprime min  daprima  min daprima min deprima min deprima
lei cAstigatd lel castigatd lei chstigatd lel castigatd  lei castigata
brut3 brutd bruta bruti brutd
26 14,3 22 18,3 32 28,7 35 31,7 35 29,2 28
Cheltuielile de achizitie anii 2014-2019
{(mil. lei)
105,53
82,07 89,63
% % 9
2014 2015 2016 2017 2018 2018
m— rima castigati bruta o chelluiels de achizitie wumee (13 Chielluielilor de achizifie (%)
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8. Guvernanta corporativi

Codul de guvernanté corporativd al Societtii de Asiguréri Reasiguriri "MOLDCARGO” S.A. a fost aprobat
prin Hotarirea Adundrii Generale a Actionarilor din 30.06.2017 si actualizat in conformitate cu dispozitiile Hot3rarii
CNPF nr.14/1 din 19.03.2018 prin Decizia Adundrii Generale a Actionarilor din 02.07.2018,

Este publicat pe pagina web a societatii, www.moldcargo.md.

Societatea de Asigurdri Reasigurdri “Moldcargo” S.A. respectd sistemul integrat de valori, principii si regul
care asigura gestiunea si functionarea societdtil intr-un mod responsabil, transparent si specific conform celor
mal bune practici in domeniu.

Sistemul de control intern reprezintd procese de lucru bine organizate, gestiunea adecvatd a riscurilor
societatli, guvernatd de Organul executiv si Consiliul Societ3tii, bazatd pe urmitoarele prineipii:

- desfdsurarea activitatii in conformitate cu actele normative interne ale societitii, actele normative
emise de Autoritatea de supraveghere si alte organe de reglementare de stat, prevenirea, identificarea si
minimizarea riscurilor operationale, financiare, de piatd, valutare si altor riscuri aferente activitdtil de asigurare,

- evidenta contabild si sistemul de raportare al societdtii se efectueazd in conformitate cu Standardele
Internationale de Raportare Financiard;

- activitatea societdtii se supune unui audit anual extern efectuat de cétre o societate de audit, controlul
veridicitatii rapoartelor contabile si activitatii economico - financiare este efectuat si de citre comisia de cenzori.

Actionafi care detin participatie calificata in capitalul social al SAR "MOLDCAGO” S.A, - Asociatia
Internationald a Transportatorilor Auto cu cota de 50%.

Restrictii cu privire la drepturile de vot ale detindtorilor de valori mobiliare nu sunt,

Competenta consiliului si ale organului executiv cu privire la emiterea si rdscumpdrarea valorilor
mobiliare, imputernicirile si drepturile organelor de conducere, ale actionarilor, structura, modul de functionare
si componenta organelor de conducere i ale comitetelor sunt stabilite prin Statutul Societatii,

Organele de conducere ale societatil de Asigurdri Reasigurdri “MOLDCARGO” S.A, sunt:
1. Adunarea Generald a Actionarilor

Consiliul Societatii

QOrganul Executiv

Corr.xisia de Cenzori

Comitetul de Audit

(ST S TV Y

1. Adunarea Generald ordinard a Actionarilor a fost convocatd la data de 26.07.2019,
Consiliul Societ#tii este format din 5 persoane si pe parcursul anului 2019 s-a intrunit in 13 sedinge.

3. Organul executiv al societdtii este unipersonal, reprezentat de Directorul General, care a asigurat
administrarea si activitatea curentd a Societatii.
Organul executiv a prezentat rezultatele activitdtii pe perioada anului 2018 Adundrii Generale a
Actionarilor din 26.07.2019, trimestrial a prezentat rapoarte Consiliului societdtii si Autoritatii de

supraveghere.
4. Comisia de cenzori este formatd din 3 persoane si a exercitat controlul activitatii economico-financiare a

societdfii.
5, Comitetul de audit este constituit din 3 persoane si a monitorizat procesul de raportare financiara,

eficienta sistemului de control intern, a examinat rezultatele auditului si contributiile acestuia la

integritatea raportdrii financiare a societatii.
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BILANT
(DENUMIT CONFORM IAS 1 ,,PREZENTAREA SITU Il LQR;:‘? o=
FINANCIARE” -
SITUATIA POZITIEI FINANCIARE)

NQOTE 2019

ACTIVE
ACTIVE NECORPORALE

IMOBILIZARI CORPORALE IN CURS DE EXECUT

IMOBILIZARI CORPORALE
INVESTITII IMOBILIARE
INVESTITII IN ENTITATILE ASOCIATE

TITLURI DE CAPITAL DISPONIBILE PENTRU
VANZARE

CREANTE DIN ASIGURARI

ALTE IMPRUMUTURI SI CREANTE

CREANTE PRIVIND IMPQZITUL PE PROFIT
IMPOZITUL AMANAT

CHELTUIELILE DE ACHIZITIE REPORTATE
ACTIVE DE REASIGURARE

STOCURI

NUMERAR SI ECHIVALENTE DE NUMERAR
ACTIVE IMOBILIZATE DETINUTE IN VEDEREA
ALTE ACTIVE

TOTAL ACTIVE
PASIVE

CAPITALURI PROPRII

CAPITAL SOCIAL

ALTE REZERVE DE CAPITAL

REZERVE DIN REEVALUARE

REZULTAT REPORTAT

CORECTII ALE ANILOR PRECEDENTI
PROFITNET(PIERDERE) AL EXETCITIULUI

TOTAL CAPITALURI PROPRII

DATORII

DATORII ASOCIATE CONTRACTELOR DE
ASIGURARE

VENITURI IN AVANS
BENEFICII ALE ANGAJATILOR
DATORII DIN ASIGURARI
DATORII COMERCIALE
IMPOZITUL AMANAT

DATORII FATA DE ACTIONARI

DATORII PRIVIND IMPOZITUL PE PROFIT CURENT

ALTE DATORII
TOTAL DATORII

TOTAL CAPITALURI PROPRII SI DATORII

e}

10

11
12

24
13
14
15
16

i

18

18

20

21
22
3
24

26

MDL

28 302 45 897

0 545 599

16 373 644 @ 20 L 336

14 252 500 14 252 500

15 228 882 17 140 818

77 340 77 340

24 838 925 29 249 721

29 967 005 18 556 854

190 205 132 559

651 450 617 3583

14 094 030 7. 783 700

6 089 418 12 244 739

260 594 173 611

8 751 458 5782 026

0 0

10 999 080 9 681 003

142 702 833 132 385 102
30 000 000 30 000 Q00
3 000 000 3 000 000
10 082 534 10 082 534
1997 976 1997 976
(103 922) 3
856 787 -
45 833 375 45 080 510
76 573 985 64 231 169
0 0

1 953 904 1790 479
11 896 015 15 610 115
1397 353 1114 173
1 128979 1110661
3 000 000 3 000 000
919 222 448 005

96 869 458 87 304 592
142 702 833 132 385 102



P ENNE SENN NS NN S NN LB N
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SITUATIA DE PROFIT SI PIERDERE

(DENUMIT CONFORM IAS 1 ,PREZENTAREA SITUATII ',

FINANCIARE” -
SITUATIA DE PROFIT SAU PIERDERE)

PRIME BRUTE SUBSCRISE

PRIME ANULATE

PRIME CEDATE IN REASIGURARE
PRIMA NETA SUBSCRISA
VARIATIA REZERVEI DE PRIME NETE
ALTE VENITURI DIN PRIME

VENITURI NETE DIN PRIMELE DE ASIGURARE

Venituri din comisioane de deservirea contractelor

Venitul din subscrierea contractelor de asigurare

Cheltuieli nete cu cereri de despagubire
Recuperari din reasigurare acheltuielilor cu cereri de despagubire

Variatia rezervei de daune nete
Alte cheltuieli corelate cu cererile de despagubire

Cheftuieli cu daunele, nete de reasigurare
Profit din subscriere contractelor de asigurare

Venituri din subrogare si regresuri
Venituri din investitii
Alte venituri de exploatare

Cheltuieli de achizitie
Cheltuleli cu marketingul si administrarea

Alte cheltuieli de exploatare

Rezultate ale activitatilor de exploatare
Céastiguri / {costuri de) din finantare nete

Profit inainte de impozitare
Cheltuiala (economie) cu impozitul pe profit

Profitul net al anului

Rezultatul pe actiune pentru profitul de alocat detindtoriior de capital

propriu ai Societatii in decursui anului
(exprimat in MDL pe parte sociald)

- de bazad
- diluat

,\,{u‘-

(40 493 103)

NOTE 2019 e 2018
MDL MDL

120 390 136 94 275 263

(3 952 118) (1 856 583)

(18 179 997) (18 230 610)

98 258 021 74 188 070

(14 275 737) (2 781 046)

5 B52 5 016

30 83 988 136 71 412 040
=2 3 340 637 4 032 443
87 328 773 75 444 483

(35 245 552)

6 151 892 4754 722

(3 322 400) (2 927 533)

(45 779) (2 158 668)

32 (37 709 390) (35577 031)
49 619 383 39 867 452

33 5 109 388 6 740 585
34 2 030 057 1 407 910
35 4 869 018 4103 490

{29 201 342)
36 (26 247 416)

(31 677 753)
(14 835 919)

(5 024 204) (3 285 551)

1154 884 2320 214

1154 884 2 320 214

298 097 71 366

856 787 2 248 848

37 8 567 22 488
37 8 567 22 488
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Situatia rezultatului global

Profitul net al anului

Alte elemente ale rezultatului global
Céstiguri din valoarea justd a imobiliz&rilor corporale
Impozit pe venit aménat aferent altor elemente a rezultatului global

Alte elemente ale rezultatului global aferente anului, fir8 impozit

Rezultat global al anului

x/ / it
/A G
Ayt iC
2019 2018
MDL MDL
856 787 ~ 2 248 848

856 787 2 248 848
e — e ——
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Situatia fluxurilor de numerar

Situatia fluxurilor de trezorerie)

Fluxuri de numerar din activititi de exploatare

Incas&rite in numerar din primele brute

Platile in numerar privind primele de reasigurare

Pldtile in numerar privind daunele, nete de incasirile de regres
incasirile in numerar privind daunele aferente reasigurarii
Platile in numerar cdtre si in numele angajatilor

Platile In numerar privind comisioanele c&tre agenti de asigurare si
brokeri de asigurare

Plata Impozitului pe venit
Alte Tncasdri / (pléti) nete ale mijloacelor b3nesti

Numerar net din activitdti de exploatare

Fluxuri de numerar din activitati de investitii

incas&ri din iegirea activelor imobilizate corporale si necorporale
Piati pentru procurarea imobilizarilor corporale si necorporale
Dobénzi incasate

Dividende incasate

Incaséri / (pl&tl) aferente plasamentelor

Alte incasari (plati) ale mijloacelor banegti

Numerar net folosit in activitatile de investitii

Fluxuri de numerar din activitati de finantare
Incasari banesti sub forma de credite si imprumuturi
Pati banesti privind creditele si imprumuturile

Plata dividendelor

Alte Tncaséri / (plati) ale mijloacelor bdnesti

Numerar net folosit in activitatile de finantare

Cregstere / (scadere) netd a numerarutui in perioada

Numerar si a echivalentelor de numerar la inceputul perioadei

Cagstiguri / (pierderi) din cursul de schimb aferente numerarului

Numerar gi a echivalentelor de numerar la sfargitul
perioadei

riffer2 i semnate de catre:
Situatii Financiare sunt aprobate la Zg, Qw_ wgg\s

l v “.‘r%\-, Contabil-gef

¢-i

Director General

- 5]

U e b spueomses |
{

O (lwnw J I’:I

1 ~:" D
3 c’ ‘7 v :E! &
(denumit conform IAS 1 , Prezentarea situatiilor financi _r ’31

A, o

o itich 2272018
MBS baskal

115 992 347 90 599 184
10 385032 9 994 241
39911 403 35 301 964
9 0%7 B 415 936

13 529 980 6 803 555
22 800 299 25 035 461
1 &7l 635 964 474
(16 571 550) (5 484 690)
10 861525 3430 735
115 538 7 698

0 0

775 491 594 931
173 464 0

(8 811 611) (3 745 915)
. 35279

(7 747 118) (3 108 007)
0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

3114 407 322728

5 782 026 5556 911
(144 975) (27 613)

8 751 458 5782 026
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Notele la situatiile financiare individuale

1. Informatie generala

Societatea de Asigurdri-Reasiguriri ,MOLDCARGO” S.A. (in continuare ,Societatea”)a fost fondatad in octombrie
1999 in conformitate cu legislatia Republicii Moldova.

in temeiul Actului de transfer din 20 ianuarie 2012 si in conformitate cu Decizia Camerei Inregistrarii de Stat al
Republicii Moldova din 30 martie 2012, a avut loc reorganizarea Societatii prin schimbarea formei juridice de
organizare din Societate de Asigurari ,MOLDCARGO” S.R.L, IDNO 1002600005819, in Societate de Asigurari -
Reasigurari ,MOLDCARGO"” S.A, IDNO 1002600005819, aceasta din urma fiind succesor al drepturilor si
obligatiilor Societatii de Asigurari ,Moldcargo” S.R.L.

Adresa juridicd a Societtii este str. Vasile Alecsandri, 97, mun. Chisindu, Republica Moldova, aici fiind amplasat
oficiul central.

Capitalului statutar constituie 30 000 000lei.

Compania presteaza servicii de asigurdri directe si reasigurari in domeniul asigurari generale, in baza Licentei
eliberate de Comisia National3 a Pietii Financiare (Seria CNPF, nr. 000687).

Principalele tipuri de asigurari oferite de Societate de Asigurari-Reasigurari ,MOLDCARGO" S.A. sint:

s Asigurarea facultativa a autovehiculelor, echipamentului suplimentar, conducadtorului auto si pasagerilor
de accidente (AUTO CASCO);

e Asigurarea internationald ,Carte Verde”;
« Asigurarea obligatorie de raspundere civild a detinatorilor de autovehicule si vehicule electrice urbane;
« Asigurarea facultativd de r3spundere civild pentru pagubele produse de autovehicule;

« Asigurarea obligatorie de rispundere civild a transportatorilor fata de cdldtori (cu transportul aerian,
feroviar, fluvial si auto);

s Asigurarea incarcaturilor transportate (CARGO);

« Asigurarea facultativd de raspundere civild a transportatorilor auto (CMR);

« Asigurarea navelor aeriene (AERO CASCO);

« Asigurarea facultativé de raspundere civild a proprietarilor de nave aeriene si transportatorilor aerieni;

« Asigurarea facultativa de garantii financiare suplimentare la transportul marfurilor cu statut de “risc vamal
sporit”;

« Asigurarea cheltuielilor de tratament medical in perioada aflarii temporare peste hotare;

e Asigurarea facultativa de accidente - contractele individuale, familiale si colective din contul intreprinderii;

o Asigurarea facultativa a sanatatii;

« Asigurarea facultativd a bunurilor (cladiri, constructii, utilaj, marfuri, productie finita etc.);

e« Asigurarea riscurilor financiare;

o Asigurarea responsabilitatii profesionale a persoanelor fizice gi juridice;

o Asigurarea riscurilor de constructii - montaj, a raspunderii in fata tertilor la lucrarile de constructii -
montaj, angajamentelor de garantie dupd darea in exploatare;

e Asigurarea complexd a bancilor si altor institutii financiare (Bankers Blanket Bond);
« Asigurarea subventionald a riscurilor de productie in agricultura;

s Asigurarea responsabilitatii titularului carnet TIR;

« Asigurarea raspunderii serviciilor i proprietarilor de aeroporturi.

Licentele pe toate genurile de activitate sunt in vigoare.

Num&rul de salariati la finele peroadei de gestiune constituie 245 persoane, dintre care 180 agenti de asigurare.
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2. Bazele prezentarii

Declaratie de conformitate

In cadrul Societ&tii, anul financiar incepe de la 1 ianuarie si se incheie la 31 decembrie si include toate
operatiile efectuate de Societate in aceastd perioada.

Toti indicatorii efectivi ce tin de activitatea Societatii si care reflecta rezultatele financiare si economice ale
activitatii Societatii desfagurate pe parcursul anului financiar, sunt incluse si reflectate in rapoartele financiare ale

anului financiar.

3. Politici contabile semnificative
Principalele politici contabile aplicate la intocmirea acestor situatii financiare individuale conforme cu IFRS-
urile, sunt prezentate in cele ce urmeaza. Aceste politici au fost aplicate in mod consecvent tuturor exercitiilor

financiare prezentate, cu exceptia cazurilor in care se specificd altfel.

a. Baza de prezentare
Prezentele situatii financiare sunt intocmite in baza conventiei privind costul istoric cu modificdrile in urma
reevaluarii terenurilor si a cladirilor, a investitiilor imobiliare, a activelor financiare disponibile pentru vanzare §i
a activelor si a pasivelor financiare (inclusiv a instrumentelor derivate) la valoarea justa prin profit sau pierdere.
intocmirea situatiilor financiare in conformitate cu IFRS impune utilizarea anumitor estimari contabile
esentiale. De asemenea, impune folosirea rationamentelor de cdtre conducere in procesul de aplicare a politicilor

contabile ale Societatii.

b. Bazele evaluarii
Situatiile financiare individuale sunt intocmite folosind principiul costului cu exceptia instrumentelor
financiare clasificate ca fiind disponibile pentru vanzare si terenurile si cladirile care sunt reevaluate la valoarea
justa. Principiul valorii juste este aplicat, cu exceptia activelor sau datoriilor pentru care valoarea justa nu poate
fi stabilitd in mod credibil.
Evaluarea activelor si datoriilor s-a efectuat astfel:
« Stocurile sunt evaluate la valoarea cea mai mic3 dintre cost si valoarea realizabila neta.
e Imobilizarile corporale sunt evaluate initial:
- la costul de achizitie, pentru cele procurate cu titlu oneros;
- la valoarea de aport, pentru cele primite ca aport in natura la constituirea/majorarea capitalului
social;

- la valoarea justa de la dala dob&ndirii, pentru cele primite cu titlu gratuit.

3. Politici contabile semnificative — continuare

b. Bazele evaluarii - continuare

Recunoasterea ulterioara:
e Imobilizirile necorporale au fost evaluate initial la cost. Dupa recunoastere, imobilizarile necorporale

sunt contabilizate pe baza modelului bazat pe cost, adicd la costul lor minus orice amortizare cumulata
5i orice pierderi din deprecieri cumulate.

« Numerarul si echivalentele de numerar sunt prezentate in bilant la cost.

« Activele financiare si datoriile financiare sunt recunoscute initial la valoarea lor justd plus, in cazul unui
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activ financiar sau al unei datorii financiare care nu este |a valoare justa prin profit sau pierdere, costurile
tranzactiei care pot fi atribuite direct achizitiei sau emiterii.

Dupa recunoasterea initiala, activele financiare sunt recunoscute |a valoarea justa printr-un cont de rezerve
(rezerve din evaluarea la valoarea justd)din cadrul capitalurilor proprii fard nici o deducere a costurilor de
tranzactie cu exceptia:

« imprumuturilor si creantelor care sunt evaluate la cost amortizat utilizand metoda dobanzii efective;

« investitiile pastrate pana la scadentd care sunt evaluate la cost amortizat utilizdind metoda dobanzii

efective;

« investitiile in instrumente de capitaluri proprii care nu au un pret cotat pe o piata activa si/sau valoarea
justd nu pot fi evaluatein mod credibil si instrumentele financiare derivate care sunt legate de aceste
investitii si care trebuie decontate prin livrarea de instrumente de capitaluri proprii necotate, care sunt
evaluate la cost.

Dup3 recunoasterea initial3, datoriile financiare sunt evaluate la costul amortizat, utilizand metoda dobanzii

efective.

c. Conversia in valuta
c.1. Moneda functionala si de prezentare

Elementele incluse in situatiile financiare ale entit3tii si in notele explicative la acestea sunt masurate
folosind moneda de circulatie in mediul economic principal in care isi desfasoara activitatea entitatea respectiva
(.,Moneda functionald"“). Situatiile financiare sunt exprimate in lei moldovenesti (MDL), moneda de prezentare a
companiei, sume care sunt rotungite pana la cel mai apropiat leu, cu exceptia cazurilor in care se precizeaza
altfel. Avind in vedere rotunjirea, pot aparea unele variatii/diferente nesemnificative.

Cursul de schimb valutar oficial la sfarsitul anului este prezentat in tabelul de mai jos:

31 decembrie

2019
(in lei moldovenegti pentru o unitate a valutei)
Dolar SUA 17,2093
Franc Elvetian 17,7114
Euro 19,2605
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3. Politici contabile semnificative — continuare
c.2. Tranzactii si solduri

Tranzactiile in valutad sunt convertite in moneda functionald folosind cursurile de schimb valutar valabile la
data tranzactiei. Castigurile si pierderile din schimbul valutar rezultate in urma efectuarii acestor tranzactii si din
convertirea la cursurile de schimb valutar de la sfarsitul anului aferente activelor si pasivelor monetare exprimate
in monede striine sunt recunoscute in contul de profit si pierdere, cu exceptia cazurilor in care sunt amanate in
alte elemente ale rezultatului global sub forma de elemente ce se califica drept instrumente de acoperire impotriva
riscului asociat fluxurilor de trezorerie gi de investitii nete.

Castigurile si pierderile din schimbul valutar si care au legaturd cu fmprumuturile, numerarul si
echivalentele de numerar sunt prezentate in contul de profit si pierdere la ,Venit sau cost de finantare®. Toate
celelalte castiguri si pierderi din schimbul valutar sunt prezentate in contul de profit si pierdere la ,Alte venituri
din exploatare" sau la ,Alte cheltuieli de exploatare™.

Maodificarile privind valoare justa a titlurilor monetare exprimate in valuta, clasificate ca disponibile pentru
vanzare, sunt analizate intre diferentele de conversie rezultate din modificarea costului amortizat al titlului si alte
modificari ale valorii contabile a titlului de valoare. Diferentele de conversie aferente modificarilor de cost
amortizat sunt recunoscute in contul de profit sau pierdere; alte modificari in valoarea contabild sunt recunoscute
la ,Alte elemente ale rezultatului global®.

Diferentele de conversie aferente activelor si pasivelor financiare detinute la valoarea justa prin profit si
pierdere sunt raportate ca parte din cistig sau pierdere la valoarea justa.

Diferentele de conversie aferente activelor financiare nemonetare cum ar fi capitalurile proprii clasificate

|\\

ca active financiare disponibile pentru vanzare sunt incluse in ,Alte elemente ale rezultatului globa

d. Evenimentele ulterioare datei raportarii

Evenimentele survenite dupd data perioadei de raportare - sunt evenimente, favorabile si nefavorabile,

care au loc intre finalul perioadei de raportare si data prezentarii rapoartelor (situatiilor) financiare.

Aceste evenimente se clasifica in:

- evenimente care asigura dezvoltarea ulterioara a conditiilor care au existat inainte de data perioadei de
raportare. Exemple de astfel de evenimente pot fi: falimentul debitorului, daca la data perioadei de
raportare procedura de faliment a fost initiatd; obtinerea informatiilor de la compania de asigurari, care
concretizeaza valoarea despagubirii de asigurare, in privinta careia la finele perioadei de raportare se
duceau tratative; realizarea stocurilor de marfuri si materiale dupa finalul perioadei de raportare,
indicand c3 calculul valorii realizabile nete a acestora la data perioadei de raportare nu a fost justificata;
identificarea dupa data perioadei de raportare a unei erori semnificative, referitoare la perioada
precedenta de raportare, etc.

- evenimente, care reflectd conditii aparute dupd data perioadei de raportare. Exemple de astfel de
evenimente pot fi: reconstructia, modernizarea, reutilare tehnica, etc.; un proiect mare de achizitionare
si realizare a mijloacelor fixe si a investitiilor financiare; incendii, accidente si alte situatii exceptionale,
in urma cirora au fost distruse o mare parte din activele subiectului; schimbarea neplanificatd (brusca)
a cursului valutei strdine dupa data perioadei de raportare; reorganizarea subiectului; luarea deciziei

privind emisiunea de actiuni si alte titluri de valoare; achizitionarea intreprinderii ca un complex de

proprietdti; actiuni ale autoritatilor publice; etc.
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3. Politici contabile semnificative — continuare

Evenimentele care au loc intre finalul perioadei de raportare si data prezentarii rapoartelor financiare, indica
necesitatea unor ajustdri in rapoartele financiare sau dezvaluirea in notele explicative la acestea, sau nu sunt
dezvaluite deloc.

in cazul in care evenimentele care au loc intre finalul perioadei de raportare si data prezentarii situatiilor
financiare ofer# informatii suplimentare pentru concretizarea sumelor, care se referd la conditiile existente inainte
de data perioadei de raportare, se fac ajustari la situatiile financiare.

Nu se efectueazd corectdri la rapoartele financiare in cazul in care evenimentele care au loc intre finalul
perioadei de raportare gi data prezentarii situatiilor financiare nu se refera la conditiile existente la finalul perioadei
de raportare. De exemplu, in perioada cuprinsa intre finalul perioadei de raportare si data prezentarii situatiilor
financiare a fost depistat furtul unor stocuri de marfuri si materiale, cu toate acestea, nu vor fi efectuate corectari
la situatiile financiare, intrucat furtul stocurilor de méarfuri si materiale nu are conditiile necesare la data perioadei
de raportare. Acest eveniment va fi reflectat in situatiile financiare ale perioadei de raportare ulterioare.

Pentru evenimentele care au loc intre finalul pericadei de raportare si data prezentarii situatiilor financiare,
dar care nu fac referintd la conditiile existente la finalul perioadei de raportare, se efectueaza dezvaluiri in notele
la rapoartele financiare, in cazul in care aceste evenimente sunt semnificative pentru utilizatori in luarea deciziilor
economice.

Caracterul semnificativ al evenimentelor, care au loc dupa finalul perioadei de raportare, se determina de
citre Societate, in mod independent, reiesind din principiile contabile de bazd (conventii fundamentale de
contabilitate), in conformitate cu care, informatia este considerata semnificativa, daca omiterea sau prezentarea
eronat a acesteia poate afecta deciziile economice, ale utilizatorilor de informatii, luate in baza rapoartelor
financiare prezentate.

in situatia cand au loc concretizari a valorii dividendelor calculate preventiv (in avans), care revin asociatilor
Societ4tii pentru exercitiul financiar, in perioada cuprinsd intre finalul perioadei de raportare si data prezentarii
situatiilor financiare, este necesara efectuarea corectdrilor la situatiile financiare pentru perioada de gestiune,
intrucat pentru acest eveniment au existat conditii inainte de finalul perioadei de raportare (calculul preventiv al
dividendelor). La calcularea dividendelor asociatilor Societdtii, pentru perioada exercitiului financiar, in perioada
cuprinsa intre finalul perioadei de raportare si data prezentarii situatiilor financiare, este necesar de a dezvalui
acest fapt in notele la rapoartele financiare pentru perioada de raportare curenti. In cazul dezvaluirii sumelor
anuntate ale dividendelor in notele la rapoartele financiare pentru perioada de raportare curentd, calculul acestora

se efectueazi din contul rezultatului nerepartizat al anilor precedenti si sunt reflectate in situatiile financiare

ulterioare perioadei de raportare.

e. Entitati asociate
Entitati asociate sunt considerate toate entitatile asupra cirora Societatea exercitd o influentad semnificativd
dar nu controlul, conferitd in general de detinerea unei cote de 20% pana la 50% din partile sociale cu drept de
vot. Participatiile in entitatile asociate sunt contabilizate prin metoda de contabilitate a punerii in echivalentd si
sunt recunoscute initial la cost. Participatia Societatii in entitatile asociate include fondul comercial (fara pierderile

acumulate din depreciere) identificat in legatura cu achizitia.
3. Politici contabile semnificative — continuare

f. Imobilizari corporale

f.1. Recunoasterea si masurarea
Imobilizarile corporale cuprind in principal cladiri, masini, ulitaj si echipament de lucru.
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Terenurile si cladirile sunt prezentate la valoarea justd, pe baza evaluarilor efectuate periodic dar cel putin
odatd la trei ani de catre evaluatori externi independenti, mai putin amortizarea ulterioara a cladirilor. Orice
amortizare acumulata la data reevaluarii este eliminata din valoarea contabila bruta a activului, iar valoarea neta
este restabilita la valoarea reevaluata a activului. Celelalte active sunt declarate la costul istoric minus amortizarea
si pierderile din depreciere. Costul istoric include cheltuiala care este atribuibild direct achizitiei de bunuri. Costul
mai poate contine si transferuri din alte elemente de rezultat global ale oricaror castiguri / pierderi din calificarea

acoperirilor impotriva riscului asociat fluxurilor de numerar aferent achizitiei in valuta a imobilizarilor corporale.

Cheltuielile de capital pentru imobilizarile corporale in curs de executie sunt capitalizate si amortizate odata
ce activele sunt puse in functiune. Costul include cheltuielile care sunt direct atribuibile achizitiei activului.
Programele de calculator procurate care sunt integrate in echipament, sunt capitalizate ca parte a acestui
echipament.

Atunci cand partile unui element a mijloacelor fixe au diferite durate de viatd, ele sunt contabilizate ca
elemente separate (componente majore) a mijloacelor fixe.

Diferentele in plus din reevaluare se reflecta in contabilitate la alte elemente ale rezultatului global si
acumulatad in capitalurile proprii cu titlu de surplus din reevaluare (cu exceptia cazului in care cresterea
compenseaza o descrestere din reevaluarea antericara a aceluiasi activ recunoscutd anterior in profit sau
pierdere, caz in care cresterea se recunoaste direct in profit sau pierdere).

Diferentele in minus din reevaluare se recunosc in profit sau pierdere (cu exceptia cazului in care
descresterea compenseazd o crestere anterioard din reevaluare, acumulata in capitalurile proprii ca surplus din
reevaluare, caz in care reducerea este recunoscutd in alte elemente ale rezultatului global, micsorand surplusul
din reevaluare). Surplusul din reevaluare inclus in capitalurile proprii aferent unui element de imobilizari corporale
este transferat direct in rezultatul reportat atunci cAnd activul este derecunoscut. Aceasta implica transferul
intregului surplus atunci cdnd activul este retras sau cedat. Transferurile din surplusul din reevaluare in rezultatul
reportat nu se efectueaza prin profit sau pierdere.

Costurile ulterioare sunt incluse in valoarea contabild a activului recunoscute ca activ separat, dupa caz,
numai atunci cand este posibil ca societatea s3 aibd beneficii economice viitoare asociate elementului si cand
costul elementului respectiv poate s& fie masurat in mod viabil. Toate celelalte costuri de reparatii si intretinere
sunt trecute in contul de profit si pierdere in decursul perioadei financiare in care au fost suportate.

Un activ este depreciat atunci cAnd valoarea sa contabild depaseste valoarea sa recuperabild. Prin urmare,
la fiecare dati de raportare, entitatea aplicd testele de depreciere, astfel estimand valoarea recuperabild a
activelor depreciate.

Valoarea contabili a unui element de imobiliz&ri corporale trebuie derecunoscuta la cedare sau cénd nu se

mai asteaptd nici un beneficiu economic viitor din utilizarea sau cedarea sa.
3. Politici contabile semnificative — continuare

f. Imobilizari corporale- continuare

f.2. Amortizarea
Amortizarea este inregistratd in contul de profit si pierdere conform metodei liniare de-a lungul duratei de

viatd utild a fiecdrei parti a unui element de imobilizare corporald si se include lunar in cheltuielile societatii.
Amortizarea unui activ incepe cand acesta este disponibil pentru utilizare, adica atunci cand se afld in
amplasamentul si starea necesard pentru a putea functiona in maniera doritd de conducere. Amortizarea unui

activ Inceteazd cel mai devreme la data cand activul este clasificat drept detinut in vederea vanzarii (sau inclus

intr-un grup destinat cedérii care este clasificat drept detinut in vederea vanzarii) in conformitate cu IFRS 5 si |a

data la care activul este derecunoscut. Prin urmare, amortizarea nu inceteazi cand activul nu este utilizat sau
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este scos din uz, cu exceptia cazului in care acesta este complet amortizat. Cu toate acestea, conform metodelor
de amortizare bazate pe utilizare, cheltuielile de amortizare pot fi zero atunci cand nu exista productie.

Duratele de viatd util& pentru perioadele curente si comparative sunt urmatoarele:

Cladiri si constructii speciale 70 ani

Vehicule 10-15 ani

Echipament, mobiliersi alte active 5-25 ani

imbun&tatiri ale proprietatilor in chirie perioada contractului de chirie

Metodele de amortizare, duratele de viatd utild si valorile reziduale sunt reevaluate si ajustate in fiecare an
daca e necesar.

Castigurile si pierderile din instrdindri sunt determinate prin compararea incasarilor cu valoareacontabild.
Acestea sunt incluse in contul de profit si pierdere ca venituri din exploatare. Cand suntvandute active reevaluate,

sumele incluse in surplusul de reevaluare sunt transferate la rezultatulreportat.

g. Investitii imobiliare

Bunurile imobiliare detinute pentru castiguri din chirii pe termen lung si care nu sunt ocupate de oficiile
Societatii sunt clasificate drept investitii imobiliare. Investitiile imobiliare cuprind terenuri si cladiri detinute in
proprietate funciard absolutd. Acestea sunt inregistrate la valoarea justd. Valoarea justa se bazeaza pe preturile
de pe piata activd ajustate, daca este necesar, in functie de orice diferenta privind natura, localizarea sau starea
activului respectiv. Aceste evaludri sunt analizate anual de cdtre un expert evaluator independent.

Investitiile imobiliare dezvoltate in vederea utilizarii continue ca investitii imobiliare sau pentru care piata
a devenit mai putin activa continua sa fie evaluate la valoarea justa. Modificdrile in valoarea justa sunt inregistrate
in contul de profit si pierdere.

Proprietatea este inregistratd la valoarea justd dupd recunoasterea initial3. Daca este ocupata de
proprietar, o investitie imobiliard este reclasificata ca imobilizare corporald, iar valoarea sa justd la data
reclasificirii devine costul sdu in scopul contabilitatii ulterioare.

Dacd un element de imobiliz&ri corporale devine o investitie imobiliard din cauza modificarii scopului de
intrebuintare, orice diferentd rezultatd intre valoarea contabila si valoarea justd a acestui element la data
transferului este recunoscuta in alte elemente ale rezultatului global ca o reevaluare a imobilizarilor corporale. Cu
toate acestea, dacd un castig din valoare justd inverseaza o pierdere anterioard din depreciere (care a fost
recunoscuta in contul de profit si pierdere), castigul este recunoscut in contul de profit si pierdere. In momentul
instraindrii respectivei investitii imobiliare, orice surplus inregistrat anterior in alte elemente ale rezultatului global

este transferat la rezultatul reportat; transferul nu se realizeaza prin contul de profit si pierdere.
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3. Politici contabile semnificative — continuare

h. Imobilizari necorporale

Pentru recunoasterea unui activ drept imobilizare necorporald presupune faptul ca activul respectiv
intruneste conditiile de recunoastere a imobilizdrilor necorporale. Activul dat trebuie evaluat initial la cost in
dependentd de modalitatea de dobéandire (procurare, cu titlu gratuit, s.a.). Imobilizarile necorporale, conform
reglementarilor general acceptate nu pot fi dobandite prin schimburi de active, acestea fiind tratate ca livrari
separate.

Dupd recunoastere, o imobilizare necorporala este contabilizatd pe baza modelului bazat pe cost, adicad la

costul siu minus orice amortizare cumulatd si orice pierderi din deprecieri cumulate.

h.1. Programe informatice
Programele informatice licentiate sunt capitalizate pe baza costurilor suportate pentru a procura gi pune in

utilizare aceste programe. Aceste costuri sunt amortizate pe durata utild de viata a activului (de obicei 3-5 ani}).
Amortizarea este recunoscutd in profit si pierdere prin metoda liniara de-a lungul duratei de viatd utila.
Costurile asociate cu crearea si mentinerea programelor informatice sunt recunoscute ca cheltuieli atunci
cand sunt suportate. Costurile asociate in mod direct cu producerea programelor informatice unice si identificabile
supravegheate de societate, si care probabil ca vor genera beneficii economice depisind costurile in mai putin de
un an, sunt valorificate ca imobilizdri necorporale. Costurile directe includ costurile salariale legate de elaborare

a programelor si o portiune adecvata de cheltuieli relevante de intretinere.

h.2. Spoturile publicitare
Spoturile publicitare sunt capitalizate pe baza costurilor suportate pentru procurarea lor. Aceste costuri

sunt amortizate pe parcursul duratei estimate de derulare a spotului respectiv.

h.3. Cheltuieli ulterioare
Cheltuielile ulterioare aferente imobilizirile necorporale sunt capitalizate doar atunci cand ele majoreaza

beneficiile economice viitoare incorporate in activul specific la care se referd. Toate alte cheltuieli sunt recunoscute

ca cheltuieli in cadrul raportului de profit sau pierdere atunci cand sunt suportate.

i. Deprecierea activelor nefinanciare

Valoarea contabild a activelor non-financiare ale Societdtii, altele decat activele imobilizate detinute in
vederea vinzdrii si creantele privind impozitul amanat sunt revizuite |a fiecare datd de raportare pentru a
determina dacd exist3 indicii de depreciere. Daca careva astfel de indici existd, atunci valoarea recuperabila a
activului este estimata.

O pierdere din depreciere este recunoscutd dach valoarea contabild a unui activ sau a unei Unitati
Generatoare de Numerar ("UGN") depaseste valoarea ei recuperabila. Pierderile din depreciere sunt recunoscute
in raportul de profit si pierdere. Pierderile din depreciere recunoscute pentru UGN sunt alocate intai pentru a
reduce valoarea contabild a fondului comercial alocat UGN si apoi pentru a reduce valoarea contabila al altor
active in unitate (sau grup de unitdti) pe o baza de pro rata.

Valoarea recuperabild a unui activ sau unitdti generatoare de venit este cea mai mare dintre valoarea de
utilizare si valoarea justd minus costurile de vanzare. Pentru determinarea valorii de utilizare sunt actualizate

fluxurile de trezorerie viitoare estimate la valoarea curenta utilizdnd o rata de actualizare ce reflectd rata de piata

curents de actualizare ajustatd la riscurile specifice ale activului.
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i. Deprecierea activelor nefinanciare - continuare

Pierderile din depreciere recunoscute in perioadele precedente sunt analizate la fiecare data de raportare
pentru a determina dac3 pierderea s-a diminuat sau dacd nu mai existd. O pierdere din depreciere se inverseaza
doar dac3 au fost schimb3ri in estiméirile utilizate pentru a determina valoarea recuperabila. O pierdere din
depreciere este inversatd doar in mésura in care valoarea contabild a activului nu depaseste valoarea contabila
care ar fi fost determinatd, net de amortizare sau depreciere, dacd nu ar fi fost recunoscutd pierderea din

depreciere.

j. Active financiare

Societatea recunoaste initial imprumuturile si avansurile, depozitele, instrumentele de datorii emise si
datoriile subordonate in ziua in care acestea au fost initiate. Restul activelor si datoriilor financiare (inclusiv
activele si datoriile desemnate la valoarea justa prin profit sau pierdere) sunt initial recunoscute in ziua tranzactiei,
atunci cand societatea devine o parte a prevederilor contractuale ale instrumentului. Un activ financiar sau datorie
financiarad sunt masurate initial la valoarea justd plus, pentru un element ce nu e la valoarea justd prin profit sau
pierdere, costurile tranzactionale ce sunt direct atribuibile la procurarea sau emiterea lor.

Societatea isi clasificd totalitatea activelor si datoriilor financiare in urmatoarele categorii: la valoarea justa
prin profit i pierdere, imprumuturi si creante, pastrate pand la scadenta si disponibile pentru vinzare. Clasificarea
este determinati de conducere in momentul recunoasterii initiale si depinde de scopul pentru care au fost

dobandite activele.

j.1. Clasificarea

Active sau datorii financiare prin profit sau pierdere. Aceasta categorie are doua sub-categorii: active
sau datorii financiare disponibile pentru vénzare, si cele desemnate la valoarea justd prin profit si pierdere la
initiere. Un instrument financiar este clasificat in aceastd categorie dacd este procurat in special cu scopul de
incasare a profitului pe termen scurt sau dacd este desemnat in aceastd categorie de catre management.
Elementele financiare la valoarea justd prin profit si pierdere includ instrumente de capital propriu si instrumente
derivate detinute de societate pentru managementul riscului in calitate de instrument de hedging al riscurilor.

Imprumuturi si creante. imprumuturﬂe si creantele reprezintd active financiare non-derivate, cu plati
fixe sau determinabile care nu sunt cotate pe piata activa si care sunt diferite de cele pe care socictatea
intentioneaza sa le vanda imediat sau pe termen scurt sau pe care le-a desemnat la valoarea justa prin profit sau
pierdere sau care sunt disponibile pentru vanzare. Creantele rezultate din contractele de asigurare sunt, de
asemenea, clasificate in aceastd categorie si sunt analizate din punct de vedere al deprecierii in cadrul analizel
deprecierii imprumuturilor si a creantelor.

Active financiare pastrate pin la scadenta. Investitiile financiare pastrate pand la scadenta sunt active
financiare non-derivate cu pliti fixe sau determinabile si cu scadente fixe, in privinta carora conducerea societatii
are intentia si capacitatea de a le pastra pana la scadenta, altele decat:

o Cele pe care Societatea le desemneaza in momentul recunoasterii initiale ca fiind la valoarea justa prin

profit si pierdere;

¢ Cele pe care Saocietatea le desemneazi ca fiind disponibile pentru vanzare; si

. Cele care intrunesc definitia imprumuturilor si a creantelor.
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3. Politici contabile semnificative — continuare

j. Active financiare - continuare

j.1. Clasificarea - continuare

in cadrul investitiilor pastrate pind la scadentd societatea va include instrumente de datorie emise de
Ministerul de Finante, Banca Nationald a Moldovei sau un alt instrument de datorie (de exemplul instrumentele
de datorie corporative).

Dobéanzile la investitiile pAstrate pané la scadenta sunt incluse in contul de profit si pierdere si sunt raportate
in cadrul rezultatului din activitatea de investitii, adicd in cadrul pozitiei ,Venituri nete din investitii®. in cazul
suportérii unei deprecieri, aceasta este raportata ca deducere din valoarea contabild a investitiei si recunoscuta
in contul de profit si pierdere in cadrul rezultatului din activitatea de investitii, adicad in pozitia ,Venituri nete din
investitii®.

Active financiare disponibile pentru vanzare. Activele financiare disponibile pentru vanzare sunt acele
active financiare care sunt desemnate ca disponibile pentru vanzare sau nu sunt clasificate ca credite sau
avansuri, investitii pastrate pana la scadentd sau active financiare la valoarea justd prin profit sau pierdere.
Activele financiare disponibile pentru vanzare includ investitii in instrumente de capitaluri proprii si alte active
financiare ce nu sunt la valoarea justd prin profit sau pierdere sau pastrate pani la scadenta, adica sunt activele
care societatea le-a desemnat ca fiind desemnate vinzarii, exclusiv acele instrumente care implicd elemente de

management (hedging) al riscului care sunt clasificate ca in categoria activelor financiare pentru tranzactionare.

j-2. Recunoastere si evaluare

Achizitiile si vanzarile de active financiare sunt recunoscute la data tranzactiei - data la care societatea se
angajeaza s achizitioneze sau sa vanda activul.

Activele financiare sunt recunoscute initial la valoarea lor justa plus, in cazul tuturor activelor financiare
neinregistrate |a valoarea justa prin contul de profit sau pierdere, costurile de tranzactie care sunt direct atribuibile
achizitionarii acestora.

Activele financiare inregistrate la valoare justd prin contul de profit sau pierdere sunt recunoscute initial la
valoarea justd, iar costurile de tranzactie sunt inregistrate drept cheltuieli in contul de profit si pierdere.

Activele financiare disponibile pentru vénzare gi cele la valoare justd prin profit si pierdere sunt, prin
urmare, inregistrate la valoarea justa. imprumuturile si creantele, precum si activele financiare pastrate pana la
scadentd sunt evaluate la costul amortizat folosindu-se metoda dobénzii efective.

Céstigurile si pierderile decurgand din modificarea valorii juste a categoriei ,active financiare la valoare
justd prin contul de profit si pierdere” sunt incluse in contul de profit si pierdere in perioada in care apar. Venitul
reprezentand dividende din active financiare la valoare justa prin profit si pierdere este recunoscut in contul de
profit si pierdere ca facand parte din alte venituri atunci cand este stabilit dreptul grupului de a le incasa.

Modifickrile in valoarea justd a titlurilor de valoare monetare si nemonetare clasificate drept disponibile la
vanzare sunt recunoscute in alte elemente ale rezultatului global.

Atunci cand titlurile de valoare clasificate drept disponibile la vanzare sunt vAndute sau depreciate,

ajustarile valorii juste acumulate recunoscute "1 alte elemente ale rezultatului global sunt incluse in contul de

profit si pierdere drept castiguri nete obtinute din active financiare.
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J. Active financiare - continuare

j-2.  Recunoastere si evaluare - continuare

Dobénda la titlurile de valoare disponibile pentru vanzare si calculats prin metoda dobanzii efective este
recunoscuta in contul de profit si pierdere. Dividendele din instrumentele de capital propriu disponibil pentru
vanzare sunt recunoscute in contul de profit si pierdere atunci cand se stabileste dreptul societdtii de a le incasa.
Ambele sunt incluse pe randul de venituri din investitii.

Evaluarea la cost amortizat. Costul amortizat al unui activ financiar sau al unei datorii financiare este
valoarea la care activul financiar sau datoria financiard este evaluat(3) la recunoasterea initiald minus
rambursarile de principal, plus sau minus amortizarea cumulata utilizand metoda dobanzii efective pentru fiecare
diferenta dintre valoarea initiald si valoarea la scadenta, si minus orice reducere (directd sau prin utilizarea unui
cont de provizion) pentru depreciere sau imposibilitatea de recuperare.

Evaluarea la valoarea justa. Valoarea justd este valoarea pentru care ar putea fi tranzactionat un activ
sau decontata o datorie, intre parti interesate si in cunostintd de cauz&, in cadrul unei tranzactii desfisurate in
conditii obiective. Atunci cand este posibil Societatea madsoara valoarea justd a unui instrument utilizand preturile
cotate pe o piatd activa pentru acel instrument.

Daca piata pentru un instrument financiar nu este activi, Societatea determini valoarea justa utilizdnd o
tehnicd de evaluare. Tehnicile de evaluare includ utilizarea informatiilor din tranzactii recente desfasurate in
conditii obiective de piatd, intre parti interesate si in cunostinta de cauz, daca acestea sunt disponibile, cu privire
la valoarea justa actuald a unui alt instrument care este foarte similar, la analiza fluxurilor de trezorerie actualizate
si la modelele de evaluare a optiunilor. Tehnica de evaluare aleasa utilizeaza la maximum intrérile de date de pe
piata si se bazeaza cat mai putin posibil pe intrérile de date specifice Societatii. Ea incorporeazé toti factorii pe
care participantii de pe piata i-ar lua in considerare la stabilirea pretului si este conformd cu metodologiile
economice acceptate pentru stabilirea pretului instrumentelor financiare. Societatea ajusteaza tehnicile de
evaluare si testeazd validitatea lor utilizand preturi din tranzactii actuale observabile pe piatd pentru acelasi
instrument sau pe baza oricaror informatii de piata care sunt disponibile si observabile.

Cea mai buna dovada a valorii juste a unui instrument financiar la recunoasterea initiala este pretul
tranzactiei, adica valoarea justa a contravalorii primite sau platite, cu exceptia cazului in care valoarea just3 a
acelui instrument este evidentiata prin compararea cu alte tranzactii curente observabile pe piatd pentru acelasi
instrument (adica fara modificarea sa) sau pe baza unei tehnici de evaluare ale cdrei variabile includ doar
informatii de pe pietele observabile.

Atunci cédnd pretul tranzactiei oferd cea mai bund evidentd a valorii juste la recunoasterea initial3,
instrumentul financiar este masurat initial la pretul tranzactiei, iar orice diferentad intre acest pret si valoarea
obtinuta initial pe baza unui model de evaluare este recunoscuta ulterior in profit si pierdere conform unei baze
potrivite pe durata instrumentului, dar nu mai tarziu decat cand evaluarea este sustinutd in intregime de datele
observabile ale pietei, sau tranzactia este finisata.

Pretul de piatd cotat corespunzator pentru un activ detinut sau o datorie care va fi emisa este de obicei
pretul de ofertad si, pentru un activ care urmeaza a fi dobandit sau pentru o datorie detinutd, este pretul cerut.
Atunci cand Societatea are active si datorii care au riscuri de piata care se compenseaza, ea poate utiliza preturile
medii de pe piatd ca bazd pentru stabilirea valorilor juste pentru pozitiile de risc care se compenseaza si poate
aplica pretul de ofertd sau pe cel cerut pozitiei nete deschise, dupad cum este cazul. Valorile juste reflecta riscul
de credit a unui instrument si includ ajustari in dependenta de riscul de credit al Societatii si de contrapartida

cind este necesar. Estimérile de valoare justd obtinute din modele sunt ajustate pentru alti factori, asa cum sunt
riscul de lichiditate sau incertitudini de model, in m3sura in care Societatea crede cd un
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participant al pietei ar lua in considerare la determinarea pretului tranzactiei.

j.3. Derecunoasterea
Societatea derecunoaste un activ financiar la stingerea dreptului de a incasa mijloace banesti de pe urma

activului, sau ea transfera dreptul de a incasa mijloace banesti de pe urma activului in o tranzactie in care riscurile
i beneficiile ce rezulta din posesia activului financiar sunt transferate. Orice participare in activul financiar
transferat care e creata sau retinutd de Societate este recunoscutd ca un activ sau datorie separata.

La derecunoasterea unui activ financiar, diferenta dintre valoarea contabild a activului (sau valoarea
contabild alocata portiunii transferate a activului), si suma (i) contravalorii primite (inclusiv orice activ primit
minus orice datorie asumatd) si (ii) orice castiguri sau pierderi cumulative care au fost recunoscute in alte
elemente ale rezultatului global sunt recunoscute in profit sau pierdere.

Datoria financiara este derecunoscuta in cazul cand obligatia aferenti datoriei se stinge, expird sau este
achitata.

Societatea efectueaza tranzactii prin intermediul cdrora ea transferd activele recunoscute in situatia pozitiei
financiare, dar retine fie toate riscurile si beneficiile activelor transferate, sau o portiune a lor. Dac3 toate sau in
mod substantial toate riscurilor sunt retinute, atunci activele transferate nu sunt derecunoscute din situatia
pozitiei financiare. Transferul activelor cu mentinerea tuturor riscurilor sau mentinerea in mod substantial a
tuturor riscurilor si beneficiilor include, spre exemplu, tranzactiile de imprumut si réscumparare.

Drepturile si obligatiile pastrate in transfer sunt recunoscute separat ca active sau datorii. in cazul
transferurilor in care controlul asupra activelor este pastrat, Societatea continua sa recunoasca activul in masura
in care ea continud implicarea, determinat de gradul in care ea este expus# la schimbdrile in valoarea activelor
transferate.

Societatea de asemenea derecunoaste active in momentul in care estimeazd cd acestea nu mai pot fi

colectate.

j-4. Reclasificarea activelor financiare

Activele financiare de alt tip decat imprumuturile si creantele pot fi reclasificate in afara categoriei ,pastrate
pentru tranzactionare" numai in situatii rare decurgand dintr-un eveniment unic, care este neobisnuit si foarte
putin probabil s3 se repete in viitorul apropiat. De asemenea, societatea poate alege sa reclasifice activele
financiare care ar intruni definitia de imprumuturi si creante in afara categoriilor ,pastrate pentru tranzactionare"
sau ,disponibile pentru vanzare®", daca are intentia si capacitatea de a detine aceste active financiare in viitorul
apropiat sau pana la scadenta la data reclasificarii.

Reclasificarile se realizeaza la valoarea justa valabila la data reclasificarii. Valoarea justa devine noul cost
sau costul amortizat, dupa caz, si nu se mai realizeaza nicio inversare a castigurilor sau a pierderilor din valoarea
just? inregistrate inainte de data reclasificirii. Ratele de doband3 efective ale activelor financiare reclasificate in
categoriile ,,imprumuturi si creante" si ,pastrate pana la scadentd" sunt determinate la data reclasificarii. Alte

cresteri ale valorilor estimate ale fluxurilor de numerar ajusteaza ratele de dobandd efectiva in perspectiva.
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J.5. Compensarea instrumentelor financiare
Activele si obligatiile financiare sunt compensate si sunt prezentate la valoarea net3 in situatia pozitiei
financiare, atunci si doar atunci, cand Societatea are un drept legal de a compensa valorile inregistrate si exista

intentia de a le deconta in baza netd, sau de a realiza activul si achita obligatia simultan.

j-6. Deprecierea activelor

Active financiare contabilizate la costul amortizat. Societatea evalueazi, la finalul fiecirei perioade
de raportare, daca existd dovezi obiective pentru deprecierea unui activ financiar sau a unui grup de active
financiare. Un activ financiar sau un grup de active financiare este depreciat si se suporta pierderi de depreciere
daca si numai daca existd dovezi obiective de depreciere ca urmare a unuia sau mai multor evenimente care au
aparut dupa recunoasterea initiala a activului (un ,eveniment generator de pierdere”) si c& respectivul eveniment
(sau evenimente) generator de pierderi are un impact asupra fluxurilor de numerar viitoare estimate ale activului
financiar sau ale grupului de active financiare, care poate fi estimat in mod viabil.

Societatea evalueazd mai Intdi dacd existd dovezi obiective de depreciere semnificative individual pentru
fiecare dintre activele financiare. Daca stabileste ca nu exista nici o dovada obiectiva de depreciere pentru un
activ financiar evaluat individual, indiferent dacd sunt semnificative sau nu, Societatea include activul intr-un
grup de active financiare cu caracteristici similare ale riscului de credit si le evalueaza colectiv din punct de vedere
al deprecierii. Activele evaluate individual din punct de vedere al deprecierii si pentru care este sau continud sa
fie recunoscuta o pierdere din depreciere nu sunt incluse in evaluareacolectiva din punct de vedere al deprecierii.

Daca existd dovezi obiective ca s-a suportat o pierdere din depreciere pentru imprumuturile si creantele
sau din participatiile pastrate pana la scadenta inregistrate la costul amortizat, valoarea pierderii este evaluata
ca fiind diferenta dintre valoarea contabild a activului si valoarea actualizata a fluxurilor de numerar viitoare
estimate (excluzand viitoarele pierderi de credit suportate) decontate la rata dobanzii efective initiale a activului
financiar.

Valoarea contabild a activului este redusd prin utilizarea unui cont de provizion pentru depreciere, iar
valoarea pierderii este recunoscutd in contul de profit si pierdere. Dacd o investitie pastrata pana la scadenta sau
un imprumut are o rata a dobanzii variabila, rata de scont pentru evaluarea oricarei pierderi din depreciere este
rata dobéanzii efective curente stabilite in conformitate cu contractul. Ca mijloc practic, societatea poate evalua
deprecierea pe baza valorii juste a unui instrument folosind pretul pietei observabile.

in scopul evaluarii colective a deprecierii, activele financiare sunt grupate pe baza caracteristicilor privind
riscul de credit (adica pe baza procesului de punctare al Societatii ce ia in calcul tipul de activ, domeniul, pozitia
geograficd, situatia restantelor si alti factori relevanti). Acele caracteristici sunt relevante in estimarea fluxurilor
de numerar viitoare pentru grupurile de astfel de active prin aceea c3 indica capacitatea debitorului de a achita
toate sumele datorate in baza termenilor contractuali privind instrumentul de datorie evaluat.

Dac§, intr-o perioad3 ulterioar3, valoarea pierderii din depreciere scade, iar scaderea poate fi pusa in mod
obiectiv in relatie cu un eveniment produs dupd recunoasterea deprecierii (cum ar fi imbunatétirea cotei de
credit), pierderea din depreciere recunoscuta anterior este inversata prin ajustarea contului de provizion pentru

depreciere. Valoarea reludrii este recunoscuta in contul de profit si pierdere.
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k. Active si obligatii din operatiuni de reasigurare

Contractele incheiate de Societate cu reasiguratorii, in baza carora Societatea este despagubitd pentru
pierderile din unul sau mai multe contracte emise de Societate si care respectd cerintele de clasificare pentru
contractele de asigurare sunt clasificate drept contracte de reasigurare detinute. Contractele care nu indeplinesc
aceste cerinte de clasificare sunt clasificate ca active financiare. Beneficiile la care are dreptul Societatea conform
contractelor sale de reasigurare sunt recunoscute ca active din reasigurare. Aceste active constau in solduri pe
termen scurt de la reasiguratori, precum si in creante pe termen lung care depind de cererile de despagubire
estimate si de beneficiile care decurg din contractele de reasigurare aferente. Sumele recuperabile de la sau
datorate reasigurdtorilor sunt evaluate in concordantd cu sumele asociate contractelor de asigurare reasigurate
si in conformitate cu termenii fiecirui contract de reasigurare. Datoriile (rezervele) din reasigurare constau in
primele de plata pentru contractele de reasigurare si sunt, recunoscute ca o cheltuiald la scadent.

Societatea isi evalueaza activele de reasigurare pentru depreciere trimestrial. Dac3 existd probe obiective
cd activul de reasigurare este depreciat, Societatea reduce valoarea contabild a activelor de reasigurare la
valoarea recuperabild gi recunoaste respectiva pierdere din depreciere in contul de profit si pierdere. Societatea
colecteaza dovezi obiective pentru deprecierea activului folosind acelasi proces adoptat pentru activele financiare

detinute la costul amortizat. Pierderea din depreciere se calculeazd cu aceeasi metoda folositd in cazul acestor

active financiare.

I. Creantele si datoriile aferente contractelor de asigurare
Creantele si datoriile sunt recunoscute la subscriere. Acestea includ sumele datorate catre side la agenti,
brokeri si titularii de contracte. Daca exista probe obiective cd creanta deasigurare este depreciatd, Societatea
reduce ca atare valoarea contabild a creantei de asiguraresi recunoaste respectiva pierdere din depreciere in
contul de profit si pierdere. Societatea colecteaza dovezile obiective conform cdrora o creanta din asigurare este
depreciatautilizand acelasi proces adoptat in cazul imprumuturilor si al creantelor. Pierderea dindepreciere se

calculeazad cu aceeasi metoda folositd in cazul activelor financiare.

m. Recuperari din vanzarea bunurilor salvate si din subrogari
O parte dintre contractele de asigurare permit Societadtii s& recupereze / vanda proprietdti(de obicei
deteriorate) obtinute in urma solutionarii unei daune (de exemplu, bunurisalvate). Societatea poate, de
asemenea, avea dreptul de a cduta sa obtina de la terti plataunora dintre sau a tuturor costurilor inregistrate ca
urmare a solutionarii daunelor (deexemplu, subrogare).
Estimarile recuperdrilor din salvare sunt incluse sub forma de deducere in evaluarea datorieiasociate
contractului de asigurare pentru daune, iar bunul salvat este recunoscut in alte active lastingerea datoriei.

Reducerea este suma ce poate fi recuperata in mod rezonabil din instrainareabunului.

Recuperdrile aferente drepturilor de subrogare sunt incluse, de asemenea, sub forma dededucere in
evaluarea datoriei asociate contractului de asigurare pentru daune, iar bunulsalvat este recunoscut in alte active

dupd stingerea datoriei. Reducerea constd in evaluareasumei ce poate fi recuperatd din actiunea intentat3

impotriva tertului rdspunzator.
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n. imprumuturi

Imprumuturile sunt recuoscute initial la valoarea justd, fara costurile de tranzactie suportate.Imprumuturile
sunt ulterior declarate la costul amortizat; orice diferenta dintre incasari (faracosturile de tranzactie) si valoarea
de rascumparare este recunoscutd in contul de profit si pierderepe perioada imprumuturilor folosind metoda
dobanzii efective.Comisioanele achitate la constituirea facilititilor de mprumut sunt recunoscute drept cost
detranzactie al imprumutului in masura in care este probabil ca unele sau toate facilititile s3 fie trase.in acest
caz, comisionul este amanat pan3 cand se efectueaza tragerea. In masura in care esteprobabil ca unele sau toate
facilitatile sa fie trase, comisionul este capitalizat ca platd anticipatdpentru serviciile de lichiditate si amortizat pe

perioada facilitatii la care se refera.

o. Numerar si echivalente de numerar
Numerarul si echivalentele de numerar contin balanta numerarului disponibil si a numerarului in tranzit,
balante nerestrictionate detinute la bénci, active financiare foarte lichide cu scadente initiale de mai putin de trei
luni, care sunt supuse unui risc nesemnificativ de modificare a valorii juste si sunt utilizate de Societate la
gestionarea angajamentelor de scurta durata. Numerarul si echivalentele de numerar sunt contabilizate la cost

in situatia pozitiei financiare.

p. Provizioane pentru alte datorii si cheltuieli

Un provizion este recunoscut daca, ca rezultat a unui eveniment trecut, Societatea are o obligatie prezenta
legald sau implicitd ce poate fi estimat3 fiabil, si este probabil cid o iesire de resurse incorporand beneficii
economice va fi necesara pentru decontarea obligatiilor.

Provizioanele sunt determinate prin actualizarea fluxurilor de trezorerie viitoare asteptate la o rata care
reflectd aprecierea curentd de piat3 a valorii timpului gi, dacd e necesar, a riscurilor specifice datoriei.

Un provizion este recunoscut pentru contractele cu titlu oneros atunci cand beneficiile anticipate de a fi
obtinute de Societate din un contract sunt mai mici decét costurile necesare pentru a indeplini obligatia conform
conditiilor contractului. Provizionul este mésurat la valoarea curentd a valorii mai joase dintre costurile anticipate
de terminare a contractului si costurile nete anticipate de continuare a contractului. Inainte de stabilirea unui
provizion, Societatea recunoaste o pierdere din depreciere pentru activele asociate cu acest contract.

Provizioanele se reanalizeazd la finalul perioadei de raportare si se ajusteaza astfel incat sa reflecte cea
mai bund estimare curentd. In cazul in care nu mai este probabila iesirea de resurse care incorporeaza beneficii

economice, provizionul trebuie anulat.

q. Beneficiile pe termen scurt ale angajatilor
Beneficiile pe termen scurt ale angajatilor includ indemnizatii, salarii, prime si contributii la asigurarile
sociale. Obligatiile privind beneficiile pe termen scurt ale angajatilor sunt evaluate pe o baza neactualizata si sunt
inregistrate ca cheltuiald atunci cdnd sunt suportate. Societatea inregistreaza o datorie pentru suma asteptata de
a fi platitd pentru planurile pe termen scurt de participare la profit si prime in numerar daca Societatea are o

obligatie prezenta legal& sau implicita de a plati aceastd suma3 ca rezultat a serviciilor prestate in trecut de angajat,

si obligatia poate fi estimata fiabil.
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r. Planuri de contributii determinate

Un plan de contributii determinate este un plan de beneficii post-angajare conform caruia o entitate plateste
contributii unei entitati separate si nu va avea obligatii legale sau implicite de a plati alte sume. Obligatiile privind
contributiile pentru planurile de contributii determinate sunt recunoscute ca cheltuials in profit si pierdere atunci
cand sunt suportate.

Societatea face plati cdtre Casa Nationald de Asigurari Sociale si citre Campania Nationala de Asigurari in
Medicina pentru angajatii ei pentru beneficii: pensii, asigurare medicala, ajutor de somaj. Toti angajatii Societatii
sunt membri si sunt obligati legal s& fac contributii determinate (incluse in contributiile sociale) catre planul de
pensii de stat din Moldova (un plan de stat de contributii determinate). Toate contributiile relevante catre planul
de pensii de stat din Moldova sunt recunoscute ca cheltuiald in profit si pierdere atunci cdnd sunt suportate.
Totodata, Societatea nu opereazd un plan independent de pensii si, ca consecinta, nu are alte obligatii privind

pensiile.

s. Capital social

Partile sociale sunt clasificate drept capital social atunci cand nu exist3 nici o obligatie de a transfera
numerarul sau alte active. Costurile incrementale atribuibile in mod direct emiterii de instrumente de capital
propriu sunt declarate in capitalul propriu sub forma deducerii din incasari fard impozit.

In cazul in care Societatea achizitioneaza capitalul social propriu (actiuni proprii), contraprestatia achitat3,
inclusiv orice costuri incrementale direct atribuibile (fard impozitele pe venit) achitate, sunt deduse din capitalurile
proprii atribuibile detinatorilor de capital propriu al Societatii. Daca aceste parti sociale sunt ulterior vandute,
emise din nou sau altfel instrainate, orice platd incasatd este inclusa in capitalul propriu atribuibil detin&torilor de
capital propriu al Societatii, fard costurile incrementale direct atribuibile si efectele impozitului pe profit aferente.

Dividendele pentru actiunile ordinare sunt recunoscute ca datorie in perioada in care ele sunt declarate.

t. Repartizarea dividendelor
Repartizarea dividendelor catre asociatii Societatii este recunoscutd ca o datorie in situatiilefinanciare in

perioada in care dividendele sunt aprobate de Adunarea Generald a Actionarilor Societatii.

u. Impozitul pe profit

Impozitul pe profit pentru anul curent contine impozitul curent si cel amanat. Impozitul pe profit este
recunoscut in profit si pierdere cu exceptia cazului cand el se atribuie la elementele recunoscute direct in capital
sau in alte elemente ale rezultatului global.

Impozitul curent este impozitul asteptat de platit pentru venitul impozabil pentru an, utilizdnd rate ale
impozitului ce au fost adoptate sau in mare masurd aprobate la data raportarii, si orice ajustare la impozitele ce
urmeaza a fi achitate pentru anii precedenti.

Impozitul amanat este determinat utilizdnd metoda datoriei in situatia pozitiei financiare, care e cauzat de
diferentele temporare dintre valorile contabile a activelor si pasivelor pentru raportarea financiara si valorile
utilizate conform scopurilor fiscale. Nu se calculeaza impozit aménat pentru urmatoarele diferente temporare:
fondul comercial ce nu se deduce in scopuri fiscale, recunoasterea initiald a activelor si datoriilor care nu afecteaza

profitul contabil sau fiscal, si diferente ce rezulta din investitii in companii subsidiare in masura in care ele probabil

nu se vor inversa in viitorul previzibil.
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u. Impozitul pe profit - continuare

Pe parcursul anului 2019 rata impozitului pe venit a constituit 12%.

Suma impozitului pe venit aménat se bazeaza pe metoda de decontare prevazuta a valorilor contabile a
activelor si datoriilor, utilizdnd ratele de impozitare aprobate sau in mare masura aprobate la data raportarii.
Creanta privind impozitul pe profit este recunoscutd doar in masura in care este probabil cad profiturile fiscale
viitoare vor fi disponibile pentru care creanta poate fi utilizatd. Creantele privind impozitul pe venit sunt reduse

in masura in care nu este probabil ca beneficiile aferente vor fi realizate.

v. Recunoasterea veniturilor

Prime subscrise

Primele brute subscrise includ valoarea primelor brute incasate si de incasat, aferente contractelor de
asigurare in vigoare (pentru care a inceput perioada de acoperire a riscului asigurat). Valoarea primelor brute de
incasat, aferente contractelor de asigurare cu inceputul perioadei de asigurare in exercitiile financiare ulterioare
sunt recunoscute ca venituri anticipate cu trecerea in componentd primelor brute subscrise la data intrarii in
vigoare a contractului de asigurare.

in situatia in care durata contractului de asigurare este mai mare de un an, prima brutd subscrisa reprezinta
valoarea primelor brute incasate si de incasat, pe contractele de asigurare in vigoare, aferente unui an
calendaristic din cadrul contractului de asigurare (prima anuald), cu exceptia contractelor cu prima unica pentru
intreaga perioadd acoperitd de asigurare, pentru care prima brutd subscrisd reprezinta valoarea primei brute
unice aferente intregului contract de asigurare.

Pentru contractele de asigurare incheiate in valutd straind, primele brute subscrise sunt recunoscute in
MDL la cursul de schimb oficial istoric din data subscrierii.

Alte venituri
Veniturile se constatd si se reflectd in rapoartele financiare conform metodei specializarii exercitiilor in

perioada de gestiune in care s-au produs, indiferent de momentul primirii efective a mijloacelor banesti.

Venitul din vanzdri se constatd la livrarea activelor si transmiterea drepturilor de proprietate
cumparatorului.

Veniturile sunt reflectate in raportul profit si pierderi separat pe tipuri de activitdti - operationala (de

exploatare), de investitii si financiara.

w. Venituri si cheltuieli legate de dobanzi
Veniturile si cheltuielile legate de doband3 pentru toate instrumentele financiare purtatoare de dobanda,
inclusiv de cele evaluate la valoarea justa prin profit si pierdere, sunt recunoscute in cadrul rezultatului din
activitatea de investitii® in contul de profit si pierdere, adica in pozitia ,Venituri nete din investitii folosind metoda
ratei efective a dobanzii”. Cand o creantd este depreciatd, Societatea reduce valoare contabila la valoarea sa

recuperabild, care este fluxul de trezorerie viitor estimat actualizat la rata dobanzii efective a instrumentului si

continud compensarea actualizarii ca venit din dobinzi.

x. Parti afiliate
O parte este consideratd afiliatd, daca aceasta fie prin detinerea de actiuni, drepturi contractuale, relatii de

familie sau prin alte metode are abilitatea de a exercita o influentd semnificativd sau controlul asupra politicilor

financiare si de exploatare a Societatii.
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Pregatirea situatiilor financiare individuale in conformitate cu IFRS adoptate de Uniunea Europeand
presupune utilizarea din partea conducerii a unor estimari, judecati si ipoteze ce afecteaza aplicarea politicilor
contabile precum si valoarea raportata a activelor, datoriilor, veniturilor si cheltuielilor. Estimarile si ipotezele
asociate acestor estimari sunt bazate pe experienta istorica precum si pe alti factori considerati rezonabili in
contextul acestor estimari. Rezultatele acestor estimari formeaza baza judecatilor referitoare la valorile contabile
ale activelor gi datoriilor care nu pot fi obfinute din alte surse de informatii. Rezultatele obt{inute pot fi diferite de
valorile estimarilor.

Estimarile si ipotezele ce stau la baza lor sunt revizuite periodic. Revizuirile estimarilor contabile sunt
recunoscute in perioada in care estimarea este revizuita, daca revizuirea afecteaza doar acea perioada, sau in
perioada in care estimarea este revizuitd si perioadele viitoare, daca revizuirea afecteaza atat perioada curentd
cat si perioadele viitoare.

Modificarea estimarilor, prin natura ei nu are legaturd cu perioadele anterioare si nu reprezinta corectarea
unei erori.

Prin exceptie de la modul de prezentare a efectului modificarii estimarii aratat mai sus, daca o astfel de
modificare da nastere la modificari ale activelor si datoriilor sau capitalurilor, efectul modificarii se va prezenta
prin ajustarea activelor, datoriilor sau capitalurilor proprii in perioada modificarii.

Principalele componente ale prezentelor situatii financiare individuale la care se refera aceste estimari sunt:

e Cheltuielile de achizitie;

s Datoriile provenite din operatiuni de asigurare / reasigurare;
e Primele cedate;

¢ Rezervele tehnice;

o Clasificarea activelor si datoriilor financiare;

e Estimarea deprecierii activelor financiare;

» Datoriile aferente contractelor de leasing financiar;

e Estimarea impozitului curent pe profit;

« Estimarea impozitului aminat pe profit;

s Provizioane pentru beneficiile angajatilor.

a. Cheltuieli de achizitie

Cheltuielile de achizitie sunt acele cheltuieli care intervin in procesul de vanzare a politelor (ocazionate de
incheierea contractelor de asigurare). Cheltuielile de achizitie includ comisioane, cheltuieli variabile aferente
emiterii si subscrierii de polite, care sunt direct legate de activitatea operationald a Societatii. in general,
cheltuielile de achizitie aménate (reportate) reprezintd proportia costurilor de achizitie care corespunde rezervei
de prima necéastigate.

Cheltuielile de achizitie amanate (reportate) sunt calculate pentru fiecare polita. Pentru primele incasate in
avans se inregistreaza comisionul platit in avans.

Alte costuri de achizitie sunt inregistrate ca si cheltuieli ale perioadei de gestiune in care au intervenit.

Cheltuielile cu comisioanele sunt inregistrate in contrapartidd cu datoria catre intermediarii in asigurdri, in

baza contractelor de mandat existente, sau datoria aferentd personalului propriu, in baza contractelor de munca,
si a politelor incheiate, pentru care au fost recunoscute primele brute subscrise. Datorita faptului ca sumele sunt

exigibile conform contractelor de mandat si de muncd, pentru cheltuielile cu comisioanele sunt inregistrate

cheltuieli amanate (reportate), care se diminueazd pe masura expirarii riscului asigurat si obtinerea profitului din

contractele de asigurare incheiate.
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b. Daune

Daunele intamplate cu privire la activitatea de asigurari generale includ toate daunele intamplate in
perioada exercitiului financiar, fie ca sunt raportate sau nu in aceastd perioada.

Rezervele pentru daune nesolutionate, calculate pe baza estimarilor individuale si a metodelor statistice,
sunt determinate pe baza costului estimat aferent platii tuturor daunelor intdmplate péana la data bilantului
(incheierii exercitiului financiar) dar solutionate la aceastd dat3, indiferent ci sunt raportate sau nu, inclusiv cu
toate cheltuielile suplimentare aferente regularizarii daunelor.

Recuperarile din reasigurari sunt prezentate separat in bilantul contabil, ca active, si anume, ca cota
reasiguratorului in daunele intdmplate.

Suma brutad a rezervei de daune nesolutionate (cele avizate si neavizate) si a recuperrilor de la
reasiguratori (cotele reasiguratorilor) si din regrese sunt estimate cu un grad inalt de certitudine si inregistrate
in perioadele producerii evenimentului asigurat, datoria finald aferentd daunelor poate fi influentatd de
evenimente si informatii ulterioare datei raportarii si poate diferi de rezervele constituite initial. Ajustéarile
rezervelor sunt efectuate in mod permanent si sunt reflectate in situatiile financiare pentru perioada in care
ajustarea se efectueaza (ne tindnd cont de perioada producerii evenimentului asigurat). Metodele folosite si

estimarile efectuate sunt revizuite in mod regulat.

c. Reasigurari cedate
Primele, daunele si cheltuielile de achizitie sunt reflectate la valoare bruta; sumele cedate reasigurdtorilor
si recuperabile de |a acestia sunt prezentate separat.
Sumele estimate a fi recuperabile de la reasiguratori, aferente daunelor neplatite si cheltuielile de ajustare
sunt inregistrate separat de sumele estimate a fi platibile asiguratilor.

Sumele recuperabile de la reasigurétori sunt estimate corespunzator cu datoria de platd a daunelor asociaté

cu polita de asigurare si conditiile contractelor de reasigurare.

d. Rezerve tehnice

Societatea constituie si mentine rezerve tehnice in conformitate cu Legea Republicii Moldova ,Cu privire la
asigurari” nr.407 din 21 decembrie 2006, si anume:

- rezerva de prime necastigate;

- rezerva de daune declarate, dar nesolutionate;

- rezerva de daune neavizate.
M&rimea rezervelor tehnice constituite si mentinute de cétre Societate nu poate fi mai mica decat marimea

obtinuta prin calculul acestor rezerve potrivit metodelor stabilite de Regulamentul privind rezervele tehnice de
asigurare aprobat prin Hotararea Comisiei Nationale a Pietei Financiare nr. 1/5 din 11.01.2011.
Societatea nu constituie si nu recunoaste drept datorie orice rezerva pentru posibile pretentii viitoare, daca

acele pretentii sunt generate de contracte de asigurare care nu exista la finalul perioadei de raportare (cum ar fi

rezerva de catastrofd sau rezerva de egalizare).
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d. Rezerve tehnice - continuare
Rezerva de prime necastigate

Rezerva de prime necastigate se calculeaza lunar, prin insumarea cotelor-parti din primele brute subscrise,
aferente perioadelor neexpirate ale contractelor de asigurare, astfel incat diferenta dintre volumul primelor brute
subscrise si aceasta rezerva sa reflecte primele brute alocate partii din riscurile expirate la data calcularii. Rezerva
de prime necéstigate constituitd se obtine prin insumarea valorilor rezervei de prime calculate pentru fiecare

contract.

Rezerva pentru riscuri neexpirate

Rezerva pentru riscuri neexpirate se calculeazd pe baza estimarii daunelor ce vor apdrea dupé inchiderea
exercitiului financiar, Tn cazul in care se constatd ca daunele estimate in viitor depasesc rezervele de prime
constituite si, drept urmare, in perioadele urmatoare rezerva de prime calculatd nu va fi suficientd pentru

acoperirea daunelor ce vor aparea in exercitiile financiare viitoare.

Rezerva de daune declarate, dar nesolutionate (avizate)

Rezerva de daune declarate, dar nesolutionate se creeazd in baza estimarilor pentru avizdrile de daune
primite de asigurator, astfel incat fondul creat sa fie suficient pentru acoperirea platii acestor daune.

Rezerva de daune declarate, dar nesolutionate se constituie pentru daunele raportate si in curs de lichidare
si se calculeaza pentru fiecare contract de asigurare la care s-a notificat producerea evenimentului asigurat,
pornindu-se de la cheltuielile previzibile care vor fi efectuate in viitor pentru lichidarea acestor daune. Rezerva de
daune declarate, dar nesolutionate care trebuie constituitd se obtine prin insumarea valorilor rezervei de daune

declarate, dar nesolutionate calculate pentru fiecare contract de asigurari.

Rezerva de daune neavizate
Rezerva de daune neavizate (,IBNR”) se creeazé la inchiderea exercitiului financiar si se ajusteaza pe
parcursul exercitiului financiar trimestrial, in baza datelor statistice si a calculelor actuariale pentru daunele

intamplate dar neavizate.

e. Clasificarea activelor si datoriilor financiare

Politica contabil% a Societitii prevede desemnarea activelor si datoriilor in diferite categorii contabile in
anumite circumstante: la clasificarea activelor financiare ca pastrate pana la scadentd Societatea determind ca

ea are intentia pozitivd si abilitatea de a mentine activele péand la data scadentei, cum este cerut de politica

contabila.

f. Estimarea deprecierii activelor financiare
Deprecierea imprumuturilor acordate care sunt clasificate ca fiind ,activelor financiare evaluate la cost
amortizat”, este estimat3 in baza ratei efectivé a dobinzii care s-a decis a fi apreciata rata medie a dobinzii pentru

operatiunile de politicd monetara, determinaté de cdtre Banca Nationala a Moldovei.

g. Datoriile aferente contractelor de leasing financiar
Datoriile financiare aferente contractelor de leasing financiar sunt evaluate la cost amortizat folosind rata

efectivd a dobinzii pentru instrumentul financiar respectiv.
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h. Estimarea impozitului curent pe profit
Datoriile (respectiv creantele) privind impozitul curent pentru perioada fiscald curentd si pentru cele
anterioare sunt evaluate la valoarea care se asteaptd a fi platitd catre (recuperatd de la) autoritatile fiscale,
folosind ratele de impozitare (si legile fiscale) care au fost promulgate sau in mare masurd adoptate pani la

finalul perioadei de raportare.

i. Estimarea impozitului aminat pe profit
Creantele si datoriile privind impozitul amanat sunt evaluate la ratele de impozitare preconizate a fi aplicate
pentru perioada in care activul este realizat sau datoria este decontatd, pe baza ratelor de impozitare (si a legilor
fiscale) care au fost promulgate sau in mare mésura adoptate pana la finalul perioadei de raportare.
Evaluarea datoriilor privind impozitul amanat si a creantelor privind impozitul amanat reflectd consecintele
fiscale care ar decurge din modul in care entitatea preconizeaza, la finalul perioadei de raportare, ca va recupera

sau deconta valoarea contabild a activelor si a datoriilor sale.

j- Provizioane pentru beneficiile angajatilor
Societatea estimeaza provizion aferent beneficiilor angajatilor care consta doar din calculul provizionului
pentru concediul nefolosit de citre angajati. Metoda de calcul a acestui provizion este metoda similara calculului

conform legislatiei in vigoare a Republicii Moldova aferent concediului anual platit de angajator.

5. Managementul riscurilor

Prin natura activitdtilor efectuate, Societatea este expusa unor riscuri variate care includ: riscul aferent
activitatii de asigurare, riscul mediului economic, riscul de ratd a dobanzii si riscul de lichiditate. Conducerea
urmareste reducerea efectelor potential adverse, asociate acestor factori de risc, asupra performantei financiare
a Societatii.

in activitatea desfisuratd, Societatea se poate confrunta cu riscuri necontrolabile,care in general sunt
asociate unor factori externi precum conditiile macroeconomice, schimbari legislative, schimbari legate de mediul
concurentiale, etc. De reguld insd, Societatea se confruntd cu riscuri controlabile, pentru care sunt adoptate
politici si proceduri de administrare activa (analiza,monitorizare si control). Aceste riscuri sunt asociate unor

facturi interni precum natura activitatii desfasurate, complexitatea structurii organizatorice, calitatea personalului,

etc.

a. Riscul aferent activitatii de asigurare
La subscrierea primelor, Societatea isi asuma un risc tehnic, respectiv riscul ca societatea sa suporte daune
aferente primei subscrise. Concentrarea riscului tehnic ar putea rezulta in pierderi semnificative pentru Societate
in cazul in care un eveniment sau o serie de evenimente ar afecta un intreg tip de polite sau tara ca atare.
Societatea reduce riscul tehnic printr-o evaluare atentd a clientilor, limite de expunere bine stabilite, programe

de reasigurare si aplicarea unei politici de provizionare prudentd cu privire la asigurarea daunelor, atat raportate

cat si neraportate.
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a. Riscul aferent activitatii de asigurare - continuare

Riscul asociat oricarui contract de asigurare este dat de posibilitatea ca evenimentul asigurat sa seproduca
si de incertitudinea legatad de suma asigurarii rezultate. Chiar prin natura unui contract deasigurare, riscul este
aleatoriu si, prin urmare, imprevizibil.Pentru un portofoliu de contracte de asigurare unde fixarii preturilor si
provizion&rii li se aplicAteoria probabilitatii, riscul principal cu care se confruntd Societatea in baza contractelor
sale deasigurare este acela cd platile efective pentru despdgubiri si beneficii depasesc valoarea contabila
adatoriilor asociate contractelor de asigurare. Acesta ar putea aparea deoarece frecventa saugravitatea
despagubirilor si a beneficiilor este mai mare decét se estimase. Evenimentele asiguratesunt aleatorii, iar numarul
real si valoarea despagubirilor si a beneficiilor va varia de la un an laaltul comparativ cu nivelul stabilit folosind
tehnici statistice.Experienta aratd cd cu cat este mai mare portofoliul de contracte de asigurari similare, cu atat
estemai mica variabilitatea relativa referitoare la care va fi rezultatul agteptat. De asemenea, este putinprobabil
ca un portofoliu mai diversificat sa fie afectat de o modificare a oricdrei componente aacestuia. Societatea a
elaborat strategia de incheiere a asigurarilor pentru a diversifica tipul riscurilorde asigurare acceptate in cadrul
fiecareia dintre aceste categorii pentru a obtine o populatie deriscuri suficient de ampl3, ceea ce va permite
reducerea variatiei rezultatului preconizat. Factoriicare agraveaza riscul de asigurare includ lipsa diversificarii din
punct de vedere al tipului si alvolumului de risc, localizarea geografica si tipul de domeniu acoperit.

Societatea gestioneaza aceste riscuri prin strategia sa de asigurare, acordurile de reasigurareadecvate si
administrarea proactivd a cererilor de desp&gubire. Strategia de subscriereincearca sa asigure diversificarea
riscurilor de subscriere din punct de vedere al tipului si alvolumului riscului, al domeniului si al localizarii
geografice.Limitele de subscriere sunt stabilite pentru a aplica criteriile de selectie adecvate.

Acordurile de reasigurare includ acoperirea proportionald, si pentru daunele peste o anumita suma
(sexcessof loss”). Pe 1angd programul general de reasigurare alSocietatii, fiecarei unitéti de afaceri i se permite
sé obtind protectie suplimentard prinreasigurare.

Despagubirile aferente contractelor de asigurare in caz de accident sunt platibile pe masurace acestea apar.
Societatea raspunde pentru toate evenimentele asigurate care sau produs pedurata contractului, chiar dac
pierderea este descoperitd dupa finalul duratei contractului.Prin urmare, cererile de despagubiri pentru
raspundere civild sunt solutionate pe o lungdperioada, iar un element mai amplu al provizioanelor pentru
despagubiri se raporteaza ladaunele suferite dar neraportate (IBNR). Costul estimat al despagubirilor include
cheltuielile directe ce urmeazs a fi efectuate cusolutionarea cererilor de despagubire, fara valoarea estimata a
subrogarii si alte recuperari.Societatea ia toate masurile rezonabile pentru a se asigura ca are informatiile corecte
despreexpunerile sale despagubirilor. Cu toate acestea, data fiind incertitudinea constituiriiprovizioanelor pentru
despigubiri, este probabil ca rezultatul final sa se dovedeascd a fidiferit de datoria initiala stabilitd. Datoria
aferentd acestor contracte cuprinde unprovizion pentru daune produse dar neraportate (IBNR), un provizion
pentru despagubirileraportate dar neplatite si unul pentru riscurile neexpirate la finalul perioadei de
raportare.Suma despagubirilor in caz de accident este in special vulnerabild la nivelul sentintelorjudecatoresti si
la formarea precedentelor juridice privind chestiuni precum contractele siprejudiciile.

Tehnicile de estimare ale Societatii pentru calcularea costului estimat al despagubirilorneplatite (atat
raportate cit si neraportate) sunt o combinatie intre estimirile pe bazacoeficientului de pierdere (unde
coeficientul de pierdere este definit ca raportul dintrecostul final al creantelor de asigurare si al primelor de
asigurare incasate in special inexercitiul financiar in legdturd cu acele despagubiri) si o estimare pe baza

experientei realecu cererile de despagubire utilizand formule prestabilite acolo unde se acordd o importantamai

mare experientei reale cu cererile de despagubire odatd cu trecerea timpului.
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o Managementul riscurilor - continuare

a. Riscul aferent activitatii de asigurare - continuare

Estimarea IBNR este, in general, supusd unui grad mai mare de incertitudine decatestimarea costului de
solutionare a cererilor de despagubire deja notificate Societdtii, incazul in care existd informatii despre
evenimentul la care se referd cererea de despdgubire.Este posibil ca asiguratul sd nu aibd cunostintd de
despéagubirile IBNR multi ani de laproducerea evenimentului care le-a dat curs. Pentru contractele de asigurare
in caz deaccident, partea de IBNR din datoria totald este mare si, de reguld, va prezenta variatii maimari intre
estimarile initiale si rezultatele finale din cauza unui grad de dificultate maimare de estimare a acestor datorii.

in estimarea datoriei pentru costul datoriilor raportate dar neachitate inca, Societatea ia inconsiderare orice
informatie furnizatd de cei care ajusteaza pierderile si informatiiledespre costul solutiondrii cererilor de
despagubire avand caracteristici similare inpericadele anterioare. Cererile de despagubire ample sunt evaluate
de la caz la caz sauproiectate separat pentru a avea in vedere eventualul efect distorsionant al evolutiei sial
incidentei lor asupra restului portofoliului.

Acolo unde acest lucru este posibil, Societatea adopta tehnici multiple pentru a estimanivelul necesar de
provizioane. Acest lucru oferd o intelegere mai mare a evolutiilorinerente experientei proiectate. Proiectiile date
de diferitele metodologii asista, deasemenea, in estimarea gamei de rezultate posibile. Cea mai adecvata tehnica
deestimare este aleasa luédnd in considerare caracteristicile clasei de afaceri si masuraevolutiei anului accidentului.

Societatea utilizeaz8 mai multe metode statistice deincorporare a diferitelor ipoteze construite in vederea
estimarii costului final aldespagubirilor. Cele doua metode cel mai frecvent folosite sunt metodele de tip
»~Chainladder”si Bornhuetter-Ferguson.

Metodele de tip ,Chain-ladder” pot fi aplicate primelor, despagubirilor platite sau daunelorsuferite (de
exemplu, despagubiri platite plus estimari de caz). Tehnicile de bazé presupunanaliza factorilor istorici de evolutie
a cererilor de despagubire si selectarea factorilor deevolutie estimati pe baza modelului istoric. Factorii de evolutie
alesi sunt apoi aplicatidatelor cumulate privind despagubirile pentru fiecare an de accidente care nu este
completdezvoltat pentru a produce un cost final estimat al despagubirilor pentru fiecare an deaccidente.

Tehnicile de tip ,,Chain-ladder” sunt cele mai adecvate pentru acei ani in care se producaccidente si clasele
de activitdti care au ajuns la un model relativ stabil de dezvoltare.Aceste tehnici sunt mai putin potrivite in
situatiile in care asiguratorul nu are un istoriccomplet al cererilor de despdgubire pentru o anumitd clasd de
activitati.

Metoda Bornhuetter-Ferguson foloseste o combinatie de estimari bazate pe comparabiledin piata si estimari
bazate pe experienta cu cererile de despagubire. Prima dintre ele sebazeaza pe o masura a expunerii cum ar fi
primele; cea de-a doua se bazeazd pedespégubirile platite sau daunele suferite la data curenta. Cele doud estimari
suntcombinate folosind o formuld care conferd mai multd greutate estimarii pe baza experienteiodata cu trecerea
timpului. Aceastd tehnicd a fost utilizat3 in situatii in care experientacererilor de despagubire dezvoltate nu a fost
disponibild pentru proiectie (ani de accidenterecenti sau clase noi de activitati).

Alegerea dintre rezultatele selectate pentru fiecare an de accidente din fiecare clasa deactivitate depinde
de o evaluare a tehnicii care a fost cea mai apropiata de evolutiile istoriceobservate. In anumite situatii, aceasta
a insemnat c3 diferite tehnici sau combinatii detehnici au fost selectate pentru fiecare an de accidente sau grupe

de ani de accidente incadrul aceleiasi clase de activitati.

5. Managementul riscurilor - continuare

b. Riscul de lichiditate

Politica Societtii cu privire la lichidit3ti este de a mentine suficiente resurse lichide pentru a-si indeplini
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obligatiile pe masurd ce acestea devin scadente. Coeficientul de lichiditate este monitorizat permanent si este

mai mare decét 1.

c. Riscul fiscal
Guvernul Republicii Moldova are mai multe institutii care sunt autorizate s3 efectueze audit (controale) a
companiilor ce opereaza in Republica Moldova. Aceste controale sunt similare dupd caracterul lor cu controalele
efectuate de autoritatile fiscale in multe t&ri, dar se pot extinde nu doar la aspecte fiscale, dar si la alte probleme
legale sau reglementare ce nimeresc in domeniul de interes a agentiei ce verifici. in plus, agentiile ce efectueaza
controalele sunt supuse unor limite mai putin restranse decat e norma in alte t3ri. Este probabil c3 Societatea va

continua sa fie supusa controalelor la anumite intervale si odat cu aprobarea noilor legi si regulamente,

d. Riscuri operationale

Riscul operational este riscul pierderii directe sau indirecte cauzate de o serie de factori asociati Societtii:
procese interne, angajati, tehnologia si infrastructura, si din factori externi, celor ce sunt cauzati de cerinte legale
si regulatorii si din standardele generale de comportament corporativ, si nu includ riscul de credit, de piat3 si
riscul de lichiditate. Riscurile operationale sunt cauzate de toate operatiunile Societatii si sunt prezente la toate
entitatile.

Obiectivul Societatii este de a gestiona riscul operational pentru a balansa evitarea pierderilor financiare si
a prejudiciilor reputatiei Societdtii cu eficienta generald de costuri.

e. Mediul de afaceri din Moldova si riscuri de tara
Activitatile Societatii sunt dependente de riscul de tara care consta din riscuri economice, politice si sociale
inerente mediului de afaceri in Republica Moldova. Aceste riscuri includ probleme cauzate de politici ale
Guvernului, conditii economice, impunerea taxelor noi sau schimbarea celor existente, schimbari in regulamente,
fluctuatia cursului de schimb si capacitatea de a executa drepturile contractuale. Situatiile financiare insotitoare
reflecta evaluarea managementului a impactului a mediului de afaceri din Moldova asupra operatiunilor si situatiei
financiare ale Societdtii. Mediul de afaceri din viitor poate fi diferit de evaluarea managementului. Impactul unor

astfel de diferente asupra operatiilor si situatiei financiare ale Societatii poate fi dificil de estimat.

f. Riscul aferent cursului de schimb valutar
Societatea este expusé riscului valutar in urma tranzactiilor in valute straine. Pentru a se evita pierderile

ce decurg din misciri cu impact negativ in cursul de schimb valutar, Societatea aplicd in prezent o politicd de

diversificare a portofoliului sdu de valute.
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6. Active necorporale
Programe Alte active
informatice Brpvata necorporale Tt
Valoarea neté la 1 ianuarie 2018 64 724 0 1538 66 262
Achizitji £ - - .
Rata de amortizare (19 915) 0 (450) (20 365)
Valoarea neta la 31 decembrie 2018 44 808 0 1089 45 897
Valoarea neta la 1 ianuarie 2019 44 808 0 1 089 45 897
Achizitii - - 5 541 5 541
Rata de amortizare (19 915) 0 (3 221) (23 136)
Valoarea neta la 31 decembrie 2018 24 893 0 3 409 28 302
7. Imobilizari corporale
a. Mijloace fixe
Cladiri si Mobiller, =
o hipament, Mijloace de Alte
constructii  “ i o . Total
speciale ;:tsl.taajlz tsl: transport mijloace fixe
La 01 ianuarie 2018
ZZL??JSZ et cmtabiig la ineeputal 13329 153 960384 1268010 88600 15646 147
Surplus din reevaluare 273 138 36 260 - = 309 398
Intrari /procurari 119 093 501 011 205 016 86 588 911 708
Reclasificare = = » =
Instrainari - - = = .
Iesiri din casare (inclusiv invetariere) (737) (26 434) (2977) (30 148)
Rata de amortizare (262 976) (307 001) (144 579) (21 213) (735 769)
Valoarea netd contabild la
sfarsitul perioadei 31.12.2018 13457 671 1164 220 1328 447 150 998 16 101 336
‘;:'rfggggi"mé contabild la inceputul 13457671 1164220 1328447 150008 16 101 336
Surplus din reevaluare = = = = 7
Intrari /procurari 22 530 421993 21 000 80 804 546 327
Reclasificare alte 592 949 - 138 052 690 731 691
Instrainari = = = = =
Tesiri din casare (inclusiv invetariere) (10 395) (131 962) (137:285) (7 369) (287 011)
Rata de amortizare (273 862) (259 097) (156 303) (29 437) (718 699)
Valoarea neti contabild la
sfa'irsitul perioadei 21.12.2019 13 788 893 1195 154 1193911 195 686 16 373 644
7. Imobilizéri corporale - continuare

Din cadrul imobilizdrilor corporale, Societatea aplicd metoda reevaluarii doar pentru cladiri, care au fost

reevaluate ultima dat3 la 31.12.2018 de catre evaluatori independenti ai ,Imobil Star ” SRL. Evaludrile au fost

ficute in baza valorii de piata deschisa. Conform confirmarilor prezentate de catre evaluatorul independent

mentionat, la data de 31.12.2018 pentru imobilizirile corporale supuse evaluarii la data de 31.12.2018, valoarea

de piat3 a acestora rdmine neschimbata.
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b. Imobilizari corporale in curs

2019 2018
Utilaj destinat instalarii - -
Utilaj si alte obiecte p&na la punerea in functiune - =
Total imobilizari corporale in curs - -

8. Investitii imobiliare
2019 2018

Valoarea neta contabild la inceputul

perioadei 14 252 500 14 813 000
Ajustdri la valoarea justa = (560 500)
Valoarea neta contabila la sfarsitul 14 252 500 14 252 500

perioadei

Proprietatile imobiliare au fost evaluate in mod independent de citre ,Imobil Star” SRL la 31 decembrie

2018 in baza determinarii valorii de piatd deschisd a proprietdtilor imobiliare de investitii. Valoarea de piata

deschisa a proprietatilor imobiliare a fost determinata folosindu-se preturile recente de piata.

9. Investitii in entitati asociate
% Valoarea de Valoarea de
. P (]
Denumirea entitatii Deti cumparare cumparare
elinere 2019 2018
Cargo Test SRL 47,40 - 3 079 815
Cargo Claims SA 100 12 520 000 5 000 000
Moldcargo Tour SRL 100 1431 354 1431 354
Profesionistii Auto SRL 18,50 185 000 185 000
Test Vest-Auto SRL 100 1 092 528 5 400
Vatra-Elita SRL 10,27 0 7 439 249
Total investitii in entitati asociate 15 228 882 17 140 818

in cadrul Societétii Comerciale ,Profesionistii Auto” SRL, asociatii S.A.R. ,Moldcargo” S.A. detin 33% din

capitalul social al acesteia, iar impreuna cu cota parte in capital detinutd de Societate in marime de 18,50% se

formeaza un pachet de 51,50% din capitalul social al S.C. ,Profesionistii Auto” SRL.
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10. Titluri de capital disponibile pentru vanzare

Societatea detine 0,17% din capitalul Companiei Internationale de Asiguréri ,,ASITO” S.A. in valoare de 77
340 MDL, care a fost clasificatd in cadrul activelor financiare disponibile pentru vanzare.

11.  Creante din asigurari

2019 2018
Creante pe termen scurt ale companiilor de asiguriri = 459 116
Provizionul pentru deprecierea creantelor pe termen scurt ale _ (229 558)

companiilor de asigurari
Valoarea contabild neta pentru creantele pe termen

scurt ale companiilor de asigurari g
Creante pe termen scurt privind pretentiile inaintate si
recunoscute

Provizionul pentru deprecierea creantelor pe termen scurt
privind pretentiile inaintate si recunoscute

Valoarea contabild netd pentru creantele pe termen
scurt privind pretentiile inaintate si recunoscute
Creante pe termen scurt privind alte operatji

Provizionul pentru deprecierea creantelor pe termen scurt
privind alte operatii

Valoarea contabila netd pentru creante pe termen
scurt privind alte operatii

Creante pe termen scurt privind pretentiile de regres 3 896 242 6 447 622
Provizionul pentru deprecierea creantelor pe termen scurt (167 847) (175 896)
privind pretentiile de regres

Valoarea contabild netd pentru creantele pe termen 3728 395 6271726
scurt privind pretentiile de regres

Creante pe termen scurt privind asigurarea directd 24 884 390 25 403 055
Provizionul pentru deprecierea creantelor pe termen scurt

privind asigurarea directd (4 62t 837} (4 243 2961
Valoarea contabila neta pentru creantele pe termen 20 262 753 21 359 769
scurt privind asigurarea directa

Creante pe termen scurt privind riscurile primite in reasigurare - 80 807
Provizionul pentru deprecierea creantelor pe termen scurt ~ (40 941)
privind riscurile primite in reasigurare

Valoarea contabila neta pentru creantele pe termen ) 39 866
scurt privind riscurile primite in reasigurare

Creqnte pe termen scurt privind riscurile transmise in 2 162 220 2 071 879
reasigurare

Pr_oyizionul pc_fntru depsfecif:rea crgan’gelor pe termen scurt (1 314 443) (723 077)
privind riscurile transmise in reasigurare

Valoarea contabild netd pentru Creante pe termen 847 777 1 348 802
scurt privind riscurile transmise in reasigurare

Total creante din asigurari 24 838 925 29 249 721

Societatea calculeaza provizionul pentru deprecierea creantelor din asigurari, precum si a altor creante si
imprumuturi conform abordarii individuale, reiesind din caracteristicile individuale ale debitorului, si a abordarii
generale, conform careia creantele sunt structurate in dependentd de termenul de scadenta si sunt depreciate

conform cotelor procentuale indicate in matricea de mai jos:
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11.  Creante din asigurari - continuare

Termenul de scadenta expirat, zile Cota creantelor compromise, %
Nescadente 0%
0-60 zife 0%
60-120 zile 5%
120-180 zile 10%
180-365 zile 25%
365-730 zile 35%
730-1096 zile 40%
peste 1096 zile 50%

Valoarea provizionului pentru depreciere calculat pentru creantele survenite din operatiunile de asigurare

constituie 5 936 080 MLD care au fost contabilizate in componenta cheltuielilor de administrare.

12.  Alte imprumuturi i creante

a. Depozite bancare la termen, valori mobiliare

2019 2018
Valori mobiliare 8 115 800 7 566 448
Depozite detinute pe un termen mai 19 010 306 10 510 254
mare de un an
; 0 41 345
Imprumuturi acordate
Valoarea la sfarsitul perioadei 27 126 106 i8 118 047
b. Alte imprumuturi i creante
2019 2018
Creante pe termen scurt aferente facturilor comerciale 101 664 16 664
Provizionul pentru deprecierea creantelor pe termen ) )
scurt aferente facturilor comerciale
Valoarea contabild netd pentru creantele pe termen 101 664 16 664
scurt aferente facturilor comerciale
Avansuri pe termen scurt acordate 1 888 691 951 500
Provizionul pentru deprecierea avansurilor pe termen 0) (808 498)
scurt acordate
Valoarea contabild netd pentru avansurile pe 1 888 691 143 002
termen scurt acordate
Creante la bugetul de stat > =
Creante preliminare = -
Creante pe termen scurt ale personalului 762 138 180 474
Corectarea la cost amortizat a creantelor pe termen ) B
scurt ale personalului
Valoarea contabild netd pentru creantele pe termen 762 138 180 474
scurt ale personalului
Creante pe termen scurt privind veniturile calculate 88 406 98 667
Provizionul pentru deprecierea creantelor pe termen (0) (0)
scurt privind veniturile calculate
Valoarea contabila netad pentru creantele pe termen 88 406 98 667
scurt privind veniturile calculate L
Tot 29 967 005 18 886 854

‘Total aite creante gl Imprumuturl

Valoarea provizionului pentru depreciere caleulat pentru creantele survenite din activitatea operationald
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constituie 0 MLD (2018: 808 498 MLD), variatia carora a fost contabilizate in componenta cheltuielilor de

administrare.

13. Cheltuieli de achizitie reportate

Cheltuielile de achizitie reportate cuprind sumele care sunt legate in mod direct de subscrierea sau
reinnoirea cu succes a contractelor de asigurare,rezultédnd direct din tranzactiile contractuale, si care au fost
evaluate in marime de 14 094 030 MDL, (2018: 7 783 706 MDL).

14.  Active din operatiuni de reasigurare

2019 2018
Cota reasigurdtorului in RPN (UPR) 4 825 970 8 187 254
Cota reasiguratorului in rezerva daunelor
declarate, dar nesolutionate (avizate) (RBNS) L & 591 4au
Cota reasiguratorului in rezerva daunelor
neavizate (IBNR) 166 588 s
Cota reasiguratorului in rezerva riscurilor
neexpirate . B
Total la sfarsitul perioadei 6989 418 12 244 739
15.  Stocuri
2019 2018
Combustibil 41 7
Alte materiale 260 553 173 604
Total 260 594 173 611
16. Numerar si echivalente de numerar
2019 2018
Mijloacelor banesti in casierie 2 243 763 1 041 745
Conturi curente in valutd nationald 5275 648 4 441 290
Conturi curente in valuta striind 1 232 047 298 991
Totalla sfarsitul perioadei 8 751 458 5782 026

Numerarul si echivalentele de numerar includ mijloacele binesti in casierie detinute in lei modovenesti

(MDL) si numerar in conturi curente deschise in Bancile Comerciale din tard. Societatea nu detine mijloace banesti

legate sau conturi curente in valutd strdind in banci din afara Republicii.

17. Alte active

Conform Regulamentului privind Fondul de Compensare nr. 23/3 din 29.05.2008 publicat in Monitorul
Oficial nr. 180-181/528 din 03.10.2008 si a Hot&rarii adunarii generale ordinare a membrilor Biroului National al
Asigurrilor de Autovehicule nr. 7 din 24 mai 2010, Societatea a fost acceptatd ca membru cu drepturi depline n

cadrul B.N.A.A., in contextul cdreia, Societatea si-a onorat obligatiile prevézute de statutul B.N.A.A. aferente

membrilor cu drepturi depline de a achita cota de participare in Fondul de Garantie in favoarea Consiliului
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Birourilor. Astfel la 31.12.2019 , cota de participare in fondul de Garantie in favoarea Consiliului Birourilor este
de 472 223 Eur, contributia initiala in Fondul de Compensare este de 1 125 000 MDL.

17. Alte active - continuare

Societatea achita lunar 5% din primele de asigurare subscrise aferente asigurdrii obligatorii de raspundere
civila auto si primele de asigurare obligatorie de réspundere civild auto externd Carte Verde care sunt trecute in

cadrul cheltuielilor de achizitie.

De asemenea, in cadrul altor active, Societatea detine cambii in valoare de 0 MDL
(2018: 61345 MDL).

18. Capitalul social

Capitalul social al Societatii constituie 30 000 000 MDL format din 100 actiuni ordinare nominative nelistate,
cu valoarea nominala de 300 000 MDL, care au fost inregistrate la 24 mai 2012 de c3tre Comisia Nationald a
Pietei Financiare (C.N.P.F.) in contextul schimbarii formei organizatorice a Societétii, din societate cu réspundere

limitata (S.R.L.) in societate pe actiuni (S.A.). Toate actiunile emise de Societate au fost achitate integral.

2019 2018

Valoarea la inceputul perioadei 30 000 000 30 000 000
Modificari in perioada - =
30 000 000 30 000 000

Valoarea la sfarsitul perioadei

19. Rezerve din reevaluarea activelor

Rezerva din reevaluarea activelor din componenta capitalului contine diferenta de reevaluare negativa a

imobilizarilor corporale si impozitul pe venit amanat aferent acestor reevaluari.

2019 2018
Valoarea la inceputul perioadei 10 082 534 9842172
Modificari in perioada - 240 362
Valoarea la sfarsitul perioadei 10 082 534 10 082 534
20. Datorii asociate contractelor de asigurare
Rezerve tehnice de asigurare brute
2019 2018
Rezerva primei necastigate (UPR) 49 770 611 38 856 159
Rezervele de daune si alte rezerve tehnice 26 803 374 25 375010
76 573 985 64 231 169

Total la sfarsitul perioadei
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21.  Beneficii ale angajatilor

2019 2018
Datorii fata de personal privind retribuirea muncii 1 293 578 1 335226
Datorii fatd de personal privind alte operatji 35 042 15190
Datorii preliminare privind primele de asig obligatorie 34 870 36 831
Provizioane pentru beneficiile angajatilor 590 414 403 232
Total la sfarsitul perioadei 1 953 904 1790 479

Societatea estimeaza provizion aferent beneficiilor angajatilor care consta doar din calculul provizionului
pentru concediul nefolosit de cdtre angajati (absente pe termen scurt compensate) la 31 decembrie al anului.
Metoda de calcul a acestui provizion este metoda similard calculului, conform legislatiei in vigoare a Republicii
Moldova, aferent concediului anual pl&tit de angajator.

22.  Datorii din asigurari

2019 2018
Datorii pe termen scurt privind asigurarea directa 8 662 606 8 197 592
Datorii pe termen scurt privind riscurile primite in
reasigurare - -
Datorii pe termen scurt privind riscurile transmise in
reasigurare 3 233 409 7412 523
Total la sfarsitul perioadei 11 896 015 15610 115

23. Datorii comerciale

Din cadrul rulajelor datoriilor comerciale pot fi mentionate urmatoarele tranzactii: procuréri de imobilizéri
corporale si stocuri; achizitii de servicii de publicitate, deservire a tehnicii de birou, regularizare si servicii

surveieri, asigurarea autovehiculelor proprii, reparatii, servicii de intretinere si comunale, arenda, plati in fondul

de compensare, etc.

24. Impozitul amanat

Creantele si datoriile privind impozitul amanat sunt evaluate la ratele de impozitare preconizate a fi aplicate
pentru perioada in care activul este realizat sau datoria este decontatd, pe baza ratelor de impozitare (si a legilor
fiscale) care au fost promulgate sau in mare masurd adoptate pana la finalul perioadei de raportare.

Evaluarea datoriilor privind impozitul amanat si a creantelor privind impozitul amanat reflecta consecintele
fiscale care ar decurge din modul in care entitatea preconizeaza, la finalul perioadei de raportare, ca va recupera
sau deconta valoarea contabild a activelor si a datoriilor sale.

Pe parcursul perioadei care au intrat in aria prezentului raport, impozitul aminat a fost calculat aferent:

« Imobilizarilor corporale;
« Investitiilor imobiliare;

* Provizionului aferent beneficiilor angajatilor, etc.

2019 2018
Active - Impozitul amé&nat 651 450 617 393
Active - Impozitul amanat 190 205 132 559
Datorll - Impozitul améanat 1128 979 I 110°851
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25.  Datorii curente privind impozitul pe profit

Impozitul curent este impozitul asteptat de platit pentru venitul impozabil pentru an, utilizdnd rate ale
impozitului ce au fost adoptate sau in mare masura aprobate la data raportarii, si orice ajustare la impozitele ce
urmeazd a fi achitate pentru anii precedenti.

Pe parcursul anului 2019 rata impozitului pe venit a constituit 12%.

26. Alte datorii

in componenta altor datorii se includ datorii privind contributiile in fondul de asigurari sociale si medicale
calculate din salariile angajatilor, datorii privind taxa pe valoare adaugata, datorii privind impozitul pe venit al
persoanelor fizice retinut din salariu la sursa de platd, datorii privind alte impozite si taxe, datorii privind impozitul
pe venit retinut la sursa de platd, exclusiv din salariile angajatilor, datorii preliminate si alte datorii pe termen
scurt.

Cele din urm3 includ obligatiile Societtii aferente serviciilor de publicitate, deservirii tehnicii de bircu,
regularizdrii gi surveierilor, asigurdrii autovehiculelor proprii, reparatiilor, serviciilor de intretinere si comunale,

arend3, si plati in fondul de compensare, etc.

27.  Parti afiliate

Au fost efectuate urmatoarele tranzactii cu parti afiliate.

a. Vanziri de contracte de asigurare si alte servicii

Partea afiliata Tipul tranzactiei 2019 2018
Fondatori Servicii de asigurare 4 255 444 3 848 228
Aparatul executiv Servicii de asigurare - =
Entitati asociate Servicii de asigurare - =
Entit&ti asociate Servicii de locatiune 206 278 209 666
Total 4 461 722 4 057 894

Societatea a obtinut venituri sub forma de dividende de la ,Cargo Test” SRL in valoare de 0.00 MDL in anul

2019 de la ,Test-Vest-Auto” SRL SRL in valoare de 184 536 MDL in anul 2019.

b. Cumpararea de produse si servicii

Partea afiliata Tipul tranzactiei 2019 2018
Eatinton Seryicii de locatiune, achizitii de 15 020 15 000
active
Fondatori Despagubiri, rezilieri 34 555 39 469
Fondatori Servicii reparatii auto 0 0
Aparatul executiv Despagubiri - -
S : Servicii de locatiune, achizitii de : 12 960
Entitati asociate active, alte servicii
49 575 67 429

Total
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27.  Parti afiliate - continuare

c. Compensarea personalului cheie din conducere

2019 2018
Aparatul executiv 7 209 477 5020 618
Comitetul de conducere 504 000 513 714
Alte pdrti afiliate - -
Total 7713 477 5534 332

d. Solduri la sfarsit de an aparute din vanzari/cumparari de produse/servicii

Piati de incasat

31 decembrie 2019

31 decembrie 2018

Fondatori - -
Aparatul executiv - =
Entitati asociate 0 0
Total 0 0
Datorii

31 decembrie 2019 31 decembrie 2018
Fondatori 0 0
Entitati asociate 0 0
Total 0 o

Imprumuturi acordate pértilor afiliate

31 decembrie 2019

31 decembrie 2018

Aparatul executiv
Alte parti afiliate
Total

o

0
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28. Prime brute subscrise

Prime brute subscrise pentru anul incheiat la 31 decembrie 2019

Clase de asigurari

Prime brute subscrise pe
parcursul perioadei, lei

Suma asigurata pe polite
de asigurare in vigoare la
sfirgitul perioadei, lei

Total prime subscrise asiguriri generale, inclusiv: 120390136,00 85546902033,00
Asigurari de accidente 7 783362,00 121623730,00
Asigurari de sanatate , din care 6015953,00 27722685546,00

cu valabilitate in Republica Moldova 419076,00 499000,00

cu valabilitate in afara Republicii Moldova 5596877.00 27722186546.,00
Asiguridri de vehicule terestre (CASCO) 35411414,00 934483325,00
Asigurari de nave aeriene 3600,00 1158000,00
Asigurari de bunuri in tranzit CARGO 527106,00 422161333,00
Asiguréri de incendiu si alte calamitati naturale , din 6226570,00 7274062108,00

Care asigurarea:

constructiilor (locuinge, oficii etc.) 6226570.,00 7274062108,00
Alte asigurari de bunuri, din care asigurarea : 435525,00 357727525,00

constructilor 379330,00 315050000,00

Fa—— 56195,00 42677525,00

69685858,00 47297704304,00

Asigurari de raspundere civila auto , din care

27272274,00

20213000000,00

RCA internd
Carte Verde 36445803,00 2587883692700
Carnet TIR 4237308.00 51481625406,00
Transportatori fata de calatori 74745,00 46960727,00
Carnet CMR 1655728,00 1158906650,00
Asigurdri de raspundere civild avia o 14750,00 2900000,00
Asiguradri de raspundere civila generala 0,00 0,00
Asigurari de garantii 0,00 0,00
0,00

Asigurari de pierderi financiare
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28.

Prime brute subscrise - continuare

Prime brute subscrise pentru anul incheiat la 31 decembrie 2018

Clase de asigurari

Prime brute subscrise pe
parcursul perioadei, lei

Suma asigurata pe polite
de asigurare in vigoare la
sfirsitul perioadei, lei

Total prime subscrise asiguriri generale, inclusiv:

04275263,00

114069674749,00

Asigurari de incendiu si alte calamitati naturale ,
din care asigurarea:

Asigurari de accidente 787392,00 248016405,00
Asigurari de sanatate , din care 4575319,00 12483963831,00
cu valabilitate in Republica Moldova 274510,00 730000.00
cu valabilitate in afara Republicii Moldova 4300809.00 12483233831,00
Asigurari de vehicule terestre (CASCO) 22463195,00 706749203,00
Asigurari de nave aeriene 121426,00 7316853,00
Asigurari de bunuri in tranzit 513520,00 433569128,00
353468400 26292463917,00

constructiilor (focuinte, oficif etc.)

3534684,00

26292463917.00

RCA internd

Alte asiguridri de bunuri, din care asigurarea : 0,00 0,00
animalelor = =
culturilor agricole 0,00 0,00
Asigurari de raspundere civild auto , din care 61487572,00 72537142459,00
23881834,00 0,00

31556693,00

19416455247.00

Asigurari de pierderi financiare

Carte Verde
Carnet TIR 4460173,00 52032210060.00
Transportatori fata de calatori §1800,00 16949940.00
Carnet CMR 1507070,00 1071527212,00
Asiguriri de raspundere civild avia 35854,00 99576500,00
Asigurari de raspundere civila generala 744207,00 126060800800
Asigurari de garantii 12094,00 268444,00
0,00 0,00
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30. Venituri nete din primele de asigurare
2019 2018
Prime brute subscrise din asigurarea directd 120 390 136 94 275 263
Prime brute subscrise din contracte primite in reasigurare 0 0
Total prime brute subscrise 120 390 136 94 275 263
Prime anulate {3 952 118) (1 856 583)
Prime cedate in reasigurare {18 175 995 (18 230 610)
Prima neta subscrisa 08 258 021 74 188 070
Variatia rezervei de prime (10 914 453) (2 796 574)
Variatia rezervei de prime, cedatd in reasigurare (3 361 284) 15 528
Variatia rezervei de prime nete (14 275 737) (2 781 046)
Alte venituri din prime 5852 5016
Venituri nete din primele de asigurare 83 988 136 71 412 040
31. Venituri din comisioane de deservirea contractelor
2019 2018
Venituri din comision 3 340 637 4 032 443
Pl&ti regulatorii pentru deservirea contractelor = ~
Provizioane curente aferente concediilor nefolosite = =
Venituri din comisioane de deservire a contractelor 3 340 637 4 032 443
7.8 Cheltuieli cu daunele, nete de reasigurare
2019 2018

Cheltuieli cu cereri de despagubire

Recompense de pagube achitate pe riscurile primite in reasigurare
Recuperdri din reasigurare cheltuieli cu cereri de despagubire
Cheltuieli nete cu cereri de despagubire

Variatia rezervei de daune

Variatia rezervei de daune, pe portofoliul cedat in reasigurare
Variatia rezervei de daune nete

Alte cheltuieli corelate cu cererile de despagubire

Cheltuieli cu daunele, nete de reasigurare

(40 553 819)
60 716

6 151 892
(34 341 211)
(1 428 363)
(1 894 037)
(3 322 400)
(45 779)

(37 709 930)

(35 245 552)
14 176

4 740 546
(30 490 830)
(3 445 531)
517 998

(2 927 533)
(2 158 668)

(35 577 031)

33.  Venituri din subrogare si regresuri
2018 2017
Recuperari din pretentii gi regres 5 109 388 2.562 395
Alte venituri din subrogare si regres 0 0
5109 388 2562 395

Venituri din subrogare si regresuri
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34.  Venituri din investitii

2019 2018
Venituri din dividende 184 536 0
Venituri din dobanzi 1013 284 594 931
Venituri din reevaluarea la valoarea justa a investitiilor imobiliare = =
Alte venituri din investitii 88 822 64 321
Venituri din realizarea activelor imobilizate 0 0
Venituri din arenda curenta 743 415 748 658
Venituri rezultate in urma inventarierii - -
Venituri din investitii 2 030 057 1 407 910

35.  Alte venituri de exploatare

2019 2018
Venituri din diferente de curs valutar 520 745 2937421
Alte venituri de exploatare 4 161 902 1 149 405
Alte venituri din iesirea imobilizarilor corporale 186 371 16 664
Alte venituri de exploatare 4 869 018 4 103 490

36. Cheltuieli cu marketingul si administrarea

2019 2018
Cheltuieli privind marketing 115 200 13 000
Cheltuieli de reclama
Alte cheltuieli legate de marketing si distribuire 972 079 106 084
Cheltuieli privind uzura si intretinerea imobilizarilor corporale 718 669 735.769
Cheltuieli privind amortizarea imobilizérilor necorporale 23136 20 365
Cheltuieli de reprezentare 292 305 147 471
Cheltuieli de deplasare 45 447 54 473
Cheltuieli cu beneficiile angajatilor 11 376 357 7 307 608
Cheltuieli privind chiria 3487 034 1. 043 321
Cheltuieli pentru deservirea bancara 297 B79 224 120
Cheltuieli din casarea datoriilor compromise 1216139 434 073
Cheltuieli privind casarea blanchetelor 108 912 119 423
Impozite, taxe si plati, cu exceptia impozitului pe venit 65 698 73 238
Cheltuieli Tn scopuri de binefacere gi sponsorizare 5 000 16 000
Alte cheltuieli de administrare 6 992 853 4 226 886
Combustibil 530 708 284 090
Total cheltuieli cu marketingul si administrarea 26 247 416 14 835 919

fn cadrul altor cheltuieli de administrare se includ cheltuieli privind serviciile comunale, energie electrica,
telecomunicatii, internet, deservirea sofware, asigurarea transportului, combustibil, securitate, servicii bancare,

notariale, de expertiz, de evaluare, postale, etc.
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37. Rezultatul pe actiune
a. De baza

Rezultatul de baza pe actiune se calculeaza prin impartirea profitului distribuibilcatre detinatorii capitalului
propriu al Societatii la numarul mediu ponderat de actiuni ordinare emise in timpul anului, cu exceptia actiunilor

ordinare cumparatede Societate si detinute ca actiuni proprii.

31 decembrie 31 decembrie
2019 2018
Profit distribuibil catre detinatorii capitalului propriu al
Societsti 856 787 2 248 848
Numarul mediu ponderat al actiunilor ordinare emise 100 100
Rezultatul de baza pe actiune (MDL pe actiune) 8 567 22 488
b. Diluat

Rezultatul diluat pe actiune este calculat ajustandu-se numdrul mediuponderat actiuni ordinare in circulatie
pentru a asuma conversia tuturor actiunilor ordinare potentiale diluate.
Societatea detine doar actiuni ordinare, ceea ce face ca rezultatul pe actiune diluat sa fie egal cu cel de

baza.

38. Evenimente semnificative ale perioadei de raportare

39. Tratari ale perioadelor precedente

40. Litigii
La sfarsitul perioadei de raportare, Societatea este implicatd in 71 procese de judecata (calitatea

pirit/reclamant) aferente contractelor de asigurare.



